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Osijek: Sveučilište J.J. Strossmayera u Osijeku, Ekonomski fakultet i CROMAR, 2009. str. 74-74 (predavanje, međunarodna recenzija, sažetak, znanstveni)

Tomašević-Lišanin, Marija, Jakovčević, Drago, Palić, Mirko
Distribution of Financial Services through Post Office Network.  // Conference Proceedings: The 3rd International Proceeding of the The 3rd International Customer Behavior and Retailing Research Conference &#8211 ; CIRCLE / Vranesevic, Tihomir ; Vignali, Claudio (ur.).
Zagreb, 2006. str. 243-260 (predavanje, međunarodna recenzija, sažetak, ostalo)


[bookmark: _Toc15]Druga sudjelovanja na skupovima


Razum, Andrea; Tomašević Lišanin, Marija; Srpak, Suzana
Using social media in building relationships with clients in retail banking.  // 10th EBES Conference
Istanbul, Turska, 2013. (predavanje, međunarodna recenzija, sažetak, ostalo)

Tomašević Lišanin, Marija; Razum, Andrea; Marić Nina
Skills and Negotiation Behavior of Croatian Businessmen.  // The 8th International CIRCLE Conference for Consumer Behaviour and Retailing Research / Davies, Barry J., Vignali, Claudio, Vranešević (ur.).
Dubrovnik, Hrvatska: Accent Press, 2011. (predavanje, međunarodna recenzija, pp prezentacija, ostalo)


[bookmark: _Toc16]Ocjenski radovi
[bookmark: _Toc17]Doktorske disertacije


Razum, Andrea
Održivi makreting kao odrednica poslovne uspješnosti., 2015., doktorska disertacija, Ekonomski fakultet Zagreb, Zagreb

Gregurec, Iva
Novi pristupi izravnoga marketinga kao čimbenika zadovoljstva i lojalnosti potrošača., 2014., doktorska disertacija, Ekonomski fakultet Zagreb, Zagreb

Palić, Mirko
Utjecaj inovacija na marketinšku uspješnost maloprodajnih poduzeća., 2008., doktorska disertacija, Ekonomski fakultet Zagreb, Zagreb


[bookmark: _Toc18]Magistarski radovi


Razum, Andrea
Teorijske odrednice i praktično mjerenje učinkovitosti prodaje., 2011., magistarski rad, Ekonomoski fakultet Zagreb, Zagreb

Radić, Vanja
Specifičnosti prodaje i pregovaranja na tržištu stambenih nekretnina., 2010., magistarski rad, Ekonomski fakulet, Zagreb

Šurina Hanzl, Gabrijela
Učinkovitost prodajnog tima u farmaceutskoj industriji., 2010., magistarski rad, Ekonomski fakultet Zagreb, Zagreb

Palić, Mirko
Vrednovanje maloprodajnih kanala distribucije financijskih usluga., 2005., magistarski rad, Ekonomski fakultet Zagreb, Zagreb


[bookmark: _Toc19]Diplomski radovi (uključujući i diplomske radove starog programa)


Vargović, Jasmina
Utjecaj zadovoljstva kupaca na marketing usmenom predajom., 2011., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Poljak, Tihana
Problemi fluktuacije prodajnog osoblja i načini njihovog rješavanja., 2011., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Rezović, Ružica
Suvremene mogućnosti unapređenja online prodaje., 2011., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Bogdan, Ana
Specifičnosti marketinga turističe destinacije s naglaskom na prodaju., 2011., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Jotić, Katarina
Specifičnosti marketinških aktivnosti u sportskim događanjima., 2011., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Franjković, Vedrana
Profesionalni razvoj u prodaji i marketingu., 2011., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Drašković, Sonja
Društvene mreže i marketinške aktivnosti hrvatskih poduzeća., 2011., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Tramišak, Petra
Zadovoljstvo korisnika postprodajnim uslugama u autoindustriji., 2011., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Vranjić, Ivana
Motiviranje prodajnog osoblja u poduzeću HŽ Cargo d.o.o., 2011., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Udovičić, Renata
Utjecaj marketinga na tržišnu uspješnost filma., 2011., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Švađumović, Mateja
Postizanje ravnoteže privatnog i poslovnog života u prodajnim zanimanjima., 2011., diplomski rad, diplomski, Ekonmski fakultet, Zagreb

Tikvić, Mia
Izgradnja marke poslodavca., 2011., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Draganić, Mateja
Upravljanje događajima u hrvatskoj modnoj industriji., 2011., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Kuntić, Maja
Zeleni marketing i njegov utjecaj na zelenog potrošača., 2011., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Jakešević, Pavo
Utjecaj apela u oglašavanju na stavove potrošača., 2011., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Benjak, Filip
Telemarketing kao alat usluživanja kupaca u telekomunikacijskom sektoru., 2011., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Matić, Iva
Kanali prodaje u djelatnosti osiguranja u Republici Hrvatskoj., 2010., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Posavčević, Dražen
Revitalizacija marke na primjeru Cedevite., 2010., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Marić, Nina
Kreativnost kao element poslovnog pregovaranja., 2010., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Klić, Marko
OBILJEŽJA USPJEŠNIH PRODAJNIH AGENATA NA TRŽIŠTU NEKRETNINA., 2010., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Prajdić, Vedran
Sponzoriranje u sportu kao sredstvo izgradnje imidža i marke., 2010., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Škunca, Tea
Utjecaj upravljanja odnosima s klijentima na lojalnost i tržišnu prednost u sektoru marketinga i prodaje automobila., 2010., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Prodan, Igor
Interaktivna komunikacija i prodaja na tržištu nekretnina., 2010., diplomski rad, diplomski, Ekonomski fakultet, Zagreb

Prpić, Ivan
Distribucija osiguranja na primjeru Croatia Osiguranja., 2006., diplomski rad, Ekonomski fakultet, Zagreb

Radić, Marija
Osobna prodaja financijskih usluga na primjeru Raiffeisenbank., 2006., diplomski rad, Ekonomski fakultet, Zagreb

Buljbašić, Sandra
Marketing u bankarstvu na primjeru Zagrebačke banke., 2006., diplomski rad, Ekonomski fakultet, Zagreb

Vidaković, Anita
Marketinški miks bankarskih usluga na primjeru Hypo Alpe Adria Bank., 2006., diplomski rad, Ekonomski fakultet, Zagreb

Šipek-Glavač, Nikolina
Elementi uspješne prodajne prezentacije na primjeru Croatia osiguranja., 2006., diplomski rad, Ekonomski fakultet, Zagreb

Vrljić, Andrijana
Motivacija prodajnog osoblja na primjeru Uniqua osiguranja., 2005., diplomski rad, Ekonomski fakultet, Zagreb

Luketić, Lorna
Osobna prodaja kao element marketing miksa u osiguravajućem društvu - primjer Basler osiguranja., 2003., diplomski rad, Ekonomski fakultet Zagreb, Zagreb

Majić, Iva
Marketinški mix osiguravajućeg društva na primjeru društva Euroherc., 2002., diplomski rad, Ekonomski fakultet, Zagreb


[bookmark: _Toc20]Ostale vrste radova

Tomašević Lišanin, Marija
Pet istina i zabluda o prodaji i prodavačima., 2007. (podatak o recenziji nije dostupan, popularni rad).

Tomašević Lišanin, Marija
Budućnost tvrtke ovisi o prodavačima", Kvalitetna edukacija u konačnici rezultira boljim poslovanjem., 2007. (podatak o recenziji nije dostupan, popularni rad).

Tomašević Lišanin, Marija
Rat cijenama dovest će do propasti proizvodnje., 2007. (podatak o recenziji nije dostupan, popularni rad).

Tomašević Lišanin, Marija
Sve zahtjevniji kupci traže novi tip prodajnog menadžmenta., 2007. (podatak o recenziji nije dostupan, popularni rad).

Tomašević Lišanin, Marija
Doživljaj kupnje važniji od cijena., 2006. (podatak o recenziji nije dostupan, popularni rad).
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