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Zene i informacijsko-komunikacijske tehnologije:
zaSto su studentice rijetkost na studiju
racunarstva?

Tihana Babi¢, Ana Ogrin i Klaudija Sarkanj

Visoko uciliste Algebra - visoka $kola za primijenjeno racunarstvo, Zagreb, Hrvatska
tihana.babic@algebra.hr, ana.ogrin@algebra.hr, klaudija.sarkanj@algebra.hr

Rad se bavi pitanjem vrlo slabog interesa Zena za studije
ratunarstva odnosno informacijsko - komunikacijskih
tehnologija. Statisti¢ki podaci Agencije za znanost i visoko
obrazovanje pokazuju da u Hrvatskoj samo 13% studentica
izabire studije u podrucju tehnickih, biotehnickih,
inZenjerskih i prirodnih znanosti (STEM).

Na Visoko uciliSte Algebra — visoku $kolu za primijenjeno
racunarstvo upisan je 491 student na preddiplomske i
diplomski studij u $kolskoj godini 2014./2015., od ¢ega samo
43 studentice, $to znaci da je zastupljenost studentica manja
od 9%. Svrha ovog kvalitativnog istraZivanja, u kojem je
sudjelovalo 36 studentica, je identificirati motive upisanih
studentica te, suprotno, moguce razloge zbog kojih studij
racunarstva nije popularniji odnosno atraktivniji medu
djevojkama.

Studentice isti¢u intrinzi¢ne motive za upis, ali i dobre
poslovne moguénosti nakon zavrsenog studija. Smatraju da
glavni uzroci slabe zastupljenosti Zena u ICT-u leZe u
tradicionalnom vjerovanju da je to muski posao, slabijem
predznanju u  podrudju  tehnologija, druStvenom
neprihvacéanju te slaboj informiranosti.

Kao mogucéa rjeSenja proizasla iz ovog istraZivanja isticu se
obvezna rana informaticka edukacija, adekvatno
informiranje ucenika te kreativne promotivne aktivnosti.

. UvoD

Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku u
zimskom semestru skoleske godine 2013./2014. na visoka
ucilista Republike Hrvatske, uklju¢ivo upis na sve godine
studija, upisalo se ukupno 161 911 studenata, od ¢ega 91
997 studentica. Udio studentica je dakle 56,8% [1]. Ako se
taj podatak usporedi sa statistickim podacima iz analize
interesa mladih za STEM Balena i Drvodeli¢a prema kojoj
samo 13% studentica odabire studije u podru¢ju znanosti,
tehnologije, inZenjerstva i matematike (STEM) [2], pitanje
“za$to?”” namece se samo po sebi.
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Statisti¢ki podaci iz godine ranije, odnosno 2012.
godine, za 27 zemalja Europske unije govore da je
preddiplomski i diplomski studij upisalo 4.800,964
studenata od ¢ega 2.826,619 zena [3] (U postotku 58.9).
Usporedbom podataka mozemo zakljuditi da Zene i u
drugim zemljama Europske unije, kao i u Hrvatskoj, u
vecem broju upisuju studij od muskaraca (u prosjeku oko
15%). No, udio Zena u ukupnom broju studenata upisanih
na studij racunarstva u 27 zemalja Europske unije (njih
28,246 od ukupno 153,856 studenata) je 18,3% i postotak
Hrvatica je ipak nizi od europskog prosjeka [3].

70,00%

60005 58,90% o ang

50,00%
40,00%
30,00%

18,30%
20,00% s

13%
- :
0,00%
Udio studentica u ukupnoj studentskoj  Udio studentica u racunarstvu i srodnim
populaciji studijima

OEU (2012) mRH(2013./2014.)

Grafikon 1. Usporedba udjela studentica u ukupnoj studentskoj
populaciji i studijima u racunarstvu u zemljama EU i Republici
Hrvatskoj

Na Visoko uciliste Algebra — visoku Skolu za
primijenjeno raCunarstvo upisan je 491 student na
preddiplomske studije primijenjenog raCunarstva i
multimedijskog ~ racunarstva i  diplomski  studij
primijenjenog racunarstva u Skolskoj godini 2014./2015.,
od Cega samo 43 studentice, Sto znaci da je zastupljenost
studentica manja od 9%. Prema tome taj postotak je jo$
manji od gore navedenih podataka.
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Slikal. Promocija 25.04.2014.g.: diplomirali na Visokom ugilistu
Algebra u sk.god. 2013./2014. (29 prisutnih studenata koji su
diplomirali od ¢ega 2 diplomantice)

Zasto su zene rijetkost u  informacijsko-
komunikacijskim znanostima pitanje je na ¢iji se odgovor
ne smije dugo <cekati. Opcenito se u hrvatskom
obrazovnom sustavu ne ulaze dovoljno u informacijsko—
komunikacijske tehnologije (ICT) iako je Strategija
obrazovanja, znanosti i tehnologije RH, koju je donio
Hrvatski sabor 17. listopada 2014. godine, veoma
naglasila znacaj ICT-a: ,,Europski tehnoloski prioriteti
vezani uz industrijsko vodstvo usmjereni su potpori
istrazivanjima 1 inovacijama u informacijskoj i
komunikacijskoj tehnologiji (ICT), nanotehnologijama,
naprednim materijalima, biotehnologiji i naprednoj
proizvodnji. Procjenjuje se da vise od 10% svjetskog
BDP-a ovisi o0 informacijskoj i komunikacijskoj
tehnologiji, a internet i web kljuni su za pokretanje
inovacija i kreativnost u dru$tvu i gospodarstvu.“ [4].
Nazalost, vrlo izgledno je da se radi o problemu
financijske prirode, jer je istom propisano da ¢e se u
Republici Hrvatskoj do 2020. godine ulagati 6% BDP-a u
obrazovanje [4], dok se sada ulaze tek do 3,5% [5].

Potaknute navedenim podacima te ¢injenicom da je
udio Zena u ICT-u drasti¢no manji od udjela muskaraca,
autorice su pokusale do odgovora kako bi se taj broj
mogao povecati ne zadiru¢i u drzavne financije ve¢ u
mentalitet svih sudionika odgojno-obrazovnog procesa:
udenika, nastavnika i roditelja.

.  METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA MOTIVA,
ZADOVOLISTVA IZBOROM | UZROKA SLABE
ZASTUPLJENOSTI ZENA U PODRUCJU
RACUNARSTVA

A. Sudionici

U istrazivanju koje je provedeno na Visokom ugilistu
Algebra - visokoj Skoli za primijenjeno raunarstvo,
sudjelovalo je 36 studentica stru¢nih studija raunarstva.
U istrazivanju je koristen prigodni uzorak.

U Tablici I. prikazana je struktura sudionica s obzirom
na studij, razinu i godinu studija.
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TABLICA 1. STRUKTURA SUDIONICA PREMA STUDIU

Primijenjeno Multimedijsko
racunarstvo racunarstvo
Preddiplomski studij 17 10
1. godina 8 6
2. godina 3 2
3. godina i apsolventice 6 2
Diplomski studij 5 4
1. godina 4 2
2. godina 1 2

B. Instrumentarij

Podaci su prikupljeni pomocu upitnika Kkoji je
sadrzavao pitanja viSestrukog izbora i pitanja otvorenog
tipa bez unaprijed ponudenih odgovora. Nakon
objasnjenja svrhe ispitivanja, sve studentice dobile su
upitnike te su zamoljene da iskreno odgovore na pitanja.
Odgovori ispitanica obradeni su kvantitativnom i
kvalitativnom analizom.

I1l.  REZULTATI

A.  Motivi za studij racunarstva

Studenticama je postavljeno pitanje  kako su se
odlucile za studij racunarstva. U upitniku su unaprijed
ponudena tri mogucéa motiva koji se u javnosti Cesto isticu
kao prednosti studija u ovom polju te dodatna kategorija
,nesto drugo“ odnosno otvoreno polje za unos konkretnog
odgovora. Sudionice su mogle birati vise odgovora.

U Tablici II. prikazane su frekvencije odgovora
studentica na pitanje o motivima izbora studija u
racunarstvu.

TABLICA I MOTIVI IZBORA STUDNA (N=36)
Postotak
Razlog upisa pojedinog
odgovora
To ih oduvijek zanima 78%
Visoke place 8%
Velika potraznja za tim profilom stru¢njaka 14%
Nesto drugo (Zelja za ucenjem, priroda posia) 11%

1z odgovora studentica vidljivo je da su glavni motivi
za upis studija intrinzi¢ne prirode odnosno da proizlaze iz
njihovih unutarnjih pobuda jer je to podru¢je njihovog
interesa. Njih 78% navelo je kako je to podruc¢je koje ih
oduvijek zanima. Tzv. ekstrinzi¢ni faktori vezani uz trziste
rada (kao S$to su npr. place i laka zaposljivost) odnosno
izvana potaknuti motivi pojavljuju se, ali u puno manjim
frekvencijama, visoke place predstavljaju izvor motivacije
za 8% ispitanih studentica, a velika potraznja za ovim
profilom stru¢njaka za 14% studentica. Njih 11% navelo
je da ih je motivirala priroda tog posla i Zelja za ucenjem, .
Zanimljivo je da se s druge strane prilikom razgovora o
potrebi povecanja struénjaka u ICT-u &esto posebno
naglasavaju upravo pozitivni aspekti trZista rada kao nesto
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§to bi trebalo motivirati ucenike na odabir ovakvih
zanimanja, §to nije u skladu s odgovorima studentica.

B. Zadovoljstvo izborom (podrucja i polja) studija

Na pitanje bi li sada promijenile podrucje studija da
ponovno upisuju fakultet, njih 5, odnosno 14% je
odgovorilo da bi mijenjale studij. Od toga je samo jedna
studentica navela razlog promjene i to ,diskriminaciju i
podcjenjivanje od strane muskih kolega®“. Ostale
studentice (njih 31, odnosno 86%) ne bi mijenjale studij, a
razlozi za$to Zele ostati u podru¢ju ICT-a prikazani su u
Tablici 1.

TABLICAIlIl.  RAZLOZI OSTAJANJA U ICT-u (N=31)
Razlog ostajanja u ICT-u (kategorije quto_tak
odgovora) pojedinog

odgovora

zanimljivo podrucje 45%
moguénost kontinuiranog u¢enja i razvoja 29%
vlastitih potencijala

to je zanimanje buduénosti (trazeno je i dobro 13%
placeno)

dinamika razvoja i ljubav prema tehnologijama 13%
vrlo izazovno podrugje 10%
siroko podrucje rada (raznovrsni poslovi) 10%
logi¢an nastavak dosadasnjeg obrazovanja 6%
kreativnost podrucja 3%
internacionalnost podrucja 3%

Navedeni razlozi ostajanju u podru¢ju informacijsko-
komunikacijskih tehnologija povezani su s inicijalnim
motivima upisa studija te su u tom smislu i océekivani.
Gotovo polovica studentica (45%) ne bi mijenjale studij
zato jer ovo podruc¢je smatraju zanimljivim. Ostali cesce
zastupljeni razlozi ostajanja u podru¢ju raCunarstva
odnose se na moguénost kontinuiranog ucenja i razvoja
potencijala (29%), potraznja na trzi$tu rada i perspektiva u
buduénosti (13%) te dinamika razvoja tehnologija (13%).
Opet se pokazuje da unutarnji motivi, interes za to
podrucje i zelja za ucenjem, predstavljaju glavne faktore
ustrajanja u odabranom studiju.

C. Uzroci slabe zastupljenosti Zena

Na pitanje koji su, po njihovom misljenju, uzroci slabe
zastupljenosti Zena u raunarstvu i ICT-u iskristalizirali su
se sljede¢i odgovori (N=36):

e  Predrasude da je to muski posao (36%).

e Karijera zene u ICT-u jo$ uvijek je ,,drustveno
neprihvatljiva“ (6%).

e Zene zanimaju druga podruéja (8%).

e Djevojke se od rane dobi
drustveno podruéje (17%).

usmijeravaju U

e Djevojke se u startu smatraju manje sposobnima
za takve poslove pa se trebaju dodatno
dokazivati, na §to one reagiraju tako da
izbjegavaju takve izazove (6%).
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e Nisu dovoljno i adekvatno informirane (19%).

e Postoji  nedostatak  socijalne  podrske i
diskriminacija prema zenama koje se odluce za
takve poslove (8%).

Od svih navedenih, prilikom odabira karijere medu
studenticama najée$¢e prevladavaju razlozi Kkoji
upucuju na tradicionalnu svijest da je to muski posao
(njih 36%), te razlozi koji govore da su djevojkama
tehnologije daleke, odnosno da prirodno biraju
drustvena podrucja (17%) i nisu dovoljno upoznate s
njima, odnosno nisu adekvatno informirane (19%).

D. Koraci za povecanje udjela zena

Jedan dio studentica smatra da se zapravo ne moze
puno uciniti kako bi se povecao udio Zena u racunarstvu i
opéenito u ICT-u jer udio Zena u toj bransi zapravo je
razmjeran udjelu zena koje pokazuju sklonost prema
tehni¢kim znanostima u ukupnoj Zenskoj populaciji. Osim
toga, smatraju da je teSko mijenjati stavove, a i Zene idu
linijjom manjeg otpora. To je navelo 8% studentica, dok
17% ispitanih studentica ne zna $to uciniti. Medutim,
ostalih 75% studentica je ipak predlozilo neke korake
kojima bi se situacija u budu¢nosti mogla poboljsati, a
koji su nabrojeni u nastavku:

e Pruzati vie informacija o IT-u i zanimanjima iz
tog sektora te o njihovim opisima od najranije
dobi (11%).

e Pribliziti znanost i demistificirati je odnosno
razbiti mitove o podjeli na ,,muske” i ,,zenske*
karijere (11%).

e Vel u osnovnoj Skoli zapoceti s obaveznim
informati¢kim obrazovanjem, koje ée pripremiti
i motivirati za zanimanja u podru¢ju ICT-a
(8%).

e Osvijestiti drustvo i poslodavce (kao i same
zene) da se Zene u jednakoj mjeri mogu posvetiti
ovoj vrsti posla (djelatnosti) kao i muskarci
(6%).

e Educirati Zene, a i promijeniti stav odredenih
muskaraca u ICT svijetu odnosno uvesti
pozitivnu diskriminaciju (6%).

e Pribliziti IT Zenama kroz odredene marketinske
kampanje (6%).

(3%).

e Prikazivati ra¢unala kao alat pomoc¢u kojeg se
mogu napraviti razne kreativne stvari, a ne kao
nesto dosadno (3%).

e Uvesti osnove programiranja u srednje Skole
(3%).

e Organizirati radionice s jednostavnim primjerima
koje bi mogle pomo¢i u porastu interesa, a
takoder Zenama pomo¢i da pronadu granu ICT-a
koja im se svida i kojom bi se jednog dana
mogle baviti (3%).
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e Promovirati primjere uspje$nih Zena u ICT-u te
timove 1 poduze¢a s dobrom radnom
atmosferom (3%).

e Prezentirati ICT kao industriju otvorenu svima
koja ne trpi diskriminiranje, s naglaskom na
raznolikost karijera u tom podruc¢ju (3%).

e Uvesti posebne programe za ukljuéivanje Zena na
projekte na fakultetu i razmjenu studenata (3%).

e Kroz poticajne mjere podrzati razvoj ICT
poduzetni$tva ¢iji su osnivacdi zene (3%).

e ViSe naglasiti da su zene dobrodosle i stvoriti
atmosferu u kojoj bi se osjecale ugodno i na
ovakvim do sada muskim studijima (3%).

IV. ZAKLJUCAK

lako je zbog prirode uzorka koriStenog u ovom
istrazivanju nemoguce napraviti generalizaciju rezultata
na cjelokupnu studentsku populaciju u Hrvatskoj, ovi
podaci se ipak mogu smatrati indikativnima te potaknuti
daljnja istrazivanja i konkretne akcije za povecanje udjela
zena u ICT-u.

Osnovni motivi za izbor studija su unutarnje prirode za
razliku od vanjskih faktora koji se u radu s ucenicima i
studentima ceS¢e naglasavaju (sigurna radna mjesta i
visoke place). Stoga je vazno od rane dobi ucenike, a
osobito  ucenice, ,izlagati“ pozitivnim  stranama
tehnologija i omoguciti im da razviju znatizelju i strast za
istrazivanjem.

U obrazovanje je nuzno ukljuciti sadrzaje iz
informatike i raCunarstva na na¢in da oba spola imaju
jednaku priliku upoznati podrucje, ali i svoje sposobnosti
za bavljenje raGunarstvom. To ne mora nuzno znaliti
informatiku kao obavezan predmet, ve¢ se informaticki
alati trebaju uklopiti u sve ili ve¢inu $kolskih predmeta.

Isto tako, u postupcima profesionalnog usmjeravanja
ucenika tijekom $kolovanja organizirati terensku nastavu
kroz npr. posjete tehnoloskim tvrtkama. Zatim, kroz
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ponudu izvannastavnih aktivnosti omoguciti ucenicima da
se iskustveno bave tehni¢kim aktivnostima.

Ipak, osnovni problem identificiran u ovom radu jest
na$ ,,mentalni sklop“, odnosno tradicionalno utemeljene
podjele zanimanja i predrasude prema zenama u ICT-u.
To je problem koji treba zapoceti rjesavati u sustavu
obrazovanja, ali i izvan njega, u politikama zapoSljavanja i
poslovnom sektoru. Jedan od moguéih naéina promjene
(koja nikako nece biti brza) jesu kampanje koje bi trebale
imati za cilj upoznati Siroku javnost (ucenike, roditelje,
nastavnike) s poslovima u podru¢ju ICT-a te prikazati
primjere dobre prakse, odnosno Zene koje su uspjele u tom
podrucju.

Temeljni je zakljucak kako je potrebno provesti Siroku
raspravu 0 ovom problemu i ne prepustiti strukturu
struénjaka u ICT-u pukoj stihiji i tradicionalnim
drustvenim stavovima. To je obrazovno, sociolosko, ali i
ekonomsko pitanje koje se nikako ne smije zanemariti.
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