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Rije€ nakladnika

Sustav obrazovanja odraslih posljednjih petnaestak godina prolazi kroz jedno tranzicijsko i snazno razvojno razdoblje,
a koje je obiljezio niz poduzetih aktivnosti i procesa na strateSkom, zakonodavnom, stru¢nom i znanstvenom
podrudju. Upravo u ovim procesima Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, zajedno s drugim
dionicima sustava, pruzila je znac¢ajan doprinos kroz nekoliko vaznih stru¢nih i znanstvenih (od razli¢itih stru¢nih
skupova da znanstvenih konferencija) do sustavu orijentiranih projektnih aktivnosti (nekoliko velikih EU projekata).
Danas sustav obrazovanja odraslih ima prepoznatljivo mjesto u cjelokupnom sustavu obrazovanja Republike
Hrvatske i stoga s optimizmom mozemo ocekivati, planirati, pripremati ono §to nam predstoji - uspostava sustava
kvalitete; novi i modernizirani programi obrazovanja odraslih temeljeni na Hrvatskom kvalifikacijskom okviru;
standardizacija, profesionalizacija i prepoznatljivost andragoske struke; informiranje gradana o mogucnostima
ucenja te obrazovni vauceri kao novi oblik financiranja programa obrazovanja odraslih.

Sve navedeno ne bi polucilo rezultate ako ne bismo snazili nastavnike, andragoske voditelje, ravnatelje i, naravno,
znanstvenu zajednicu jer su svi oni kljucni za uspjeh u radu s krajnjim polaznicima. Stoga, uvazavajuci ulogu, tradiciju
i doprinos Hrvatskog andragoskog drustva, posebice u znanstvenom dijelu, Agencija ¢e i dalje razli¢itim projektnim
aktivnostima pruzati podrsku maloj, ali snaznoj i produktivnoj andragoskoj znanstvenoj zajednici s ciljem razvoja
andragoske misli i prakse u Republici Hrvatskoj.

Odrzavanje medunarodne konferencije o obrazovanju odraslih od velikog je znacaja za pozicioniranje Republike
Hrvatske na andragoskoj karti Europe (i svijeta), za Sirenje i snaZenje suradnje na medunarodnoj razini, za
profesionalizaciju andragoske struke, a posljedi¢no i za kvalitetniji i efikasniji sustav obrazovanja odraslih.

Ovim putem upucujem cestitke i zahvale svima koji su stru¢nim i znanstvenim radovima, organizacijom i drugim
aktivnostima doprinijeli odrzavanju jo$ jedne medunarodne konferencije, uz zelju da Agencija i dalje bude partner i
podupiratelj svih inovativnih i razvojnih ideja na ovom podrucju.
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OSIGURANJE KVALITETE U
PROFESIONALNOM VOJNOM
OBRAZOVANJU

Jadranka Herceg, SveuciliSte u Zagrebu, Hrvatsko vojno uciliste ,Dr. Franjo Tudman®
Andrija Kozina, SveuciliSte u Zagrebu, Hrvatsko vojno uciliste ,Dr. Franjo Tudman”

jadrankaOherceg@gmail.com, andrija.kozina@morh.hr

Sazetak - Zakonom o osnivanju Sveucilista obrane i sigurnosti (Narodne novine 34/2021), stvaraju se kljucni uvjeti
za daljnji razvoj Hrvatske vojske i vojnog umijeca kao znanosti, za $to postoje nacionalne i medunarodne potrebe.
Strategija nacionalne sigurnosti Republike Hrvatske (Narodne novine 73/2017) istice da obrazovanje ima jednu od
najvaznijih uloga u ocuvanju hrvatskoga nacionalnoga identiteta i to putem razvoja obrazovnih programa, koji na
odgovarajuci nacin tretiraju hrvatsko povijesno, kulturno, jezicno, graditeljsko, prirodno i drugo nasljede i bastinu.
Slijedom navedenog, a promovirajuci profesionalno vojno obrazovanje u Republici Hrvatskoj kao dio cjeloZivotnog
obrazovanja (Strategija nacionalne sigurnosti Republike Hrvatske, Narodne novine 73/2017), u Ministarstvu obrane
Republike Hrvatske razvijena je metodologija drustvenih potreba po kompetencijama za buduca zanimanja. Hrvatski
kvalifikacijski okvir reformski je instrument kojim se ureduje cjelokupni sustav kvalifikacija na svim obrazovnim
razinama u Republici Hrvatskoj s pomocu standarda kvalifikacija temeljenima na ishodima ucenja i uskladene s
potrebama trzista rada, pojedinca i drustva u cjelini. Metodologija civilno-vojnog obrazovanja (Herceg, 2020), koja
je nastala na temeljima Hrvatskoga kvalifikacijskog okvira, utvrdila je potrebe i definirala nacine izrade standarda
zanimanja, cjelovitih i djelomicnih kvalifikacija, uz razvoj novih i unaprjedenje postojecih studijskih programa.
Metodologijom civilno-vojnog obrazovanja (Herceg, 2020), primjenom kompetencijskog okvira, definiran je i metodicki
tijek unaprjedenja nastavnickih kompetencija.

Kljucne rijeci: Strategija nacionalne sigurnosti Republike Hrvatske, Metodologija civilno-vojnog obrazovanja,
nacionalni standardi u profesionalnom vojnom obrazovanju, kompetencijski okvir, osiguranje kvalitete.
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Uvod

Strategija nacionalne sigurnosti Republike Hrvatske (Narodne novine 73/2017) dodijelila je obrazovanju jednu od
najvaznijih uloga u ocuvanju nacionalnoga identiteta, ukazujuci na potrebu za nastavkom razvoja nastavnih programa
koji na odgovarajuci nacin tretiraju hrvatsko povijesno, kulturno, jezi¢no, graditeljsko, prirodno i drugo nasljede i bastinu.
Hrvatski nacionalni i kulturni identitet promatrat ¢e se u kontekstu europske zajednice naroda, jezika, povijesti, tradicije i
identiteta, ¢cime ¢e se gradani osposobljavati za ravnopravno komuniciranje u takvoj zajednici.

U Strateskom pregledu obrane (Narodne novine 43/2018) istaknuto je da su analize dosadasnjih rezultata na podrucju
obrazovanja ukazale na potrebu promjene postoje¢eg modela i na opravdanost uspostave novog sustava obrazovanja
za potrebe Oruzanih snaga Republike Hrvatske (OS RH).

Takav bi sustav obrazovanja trebao pridonijeti senzibiliziranju drustva za pitanja nacionalne sigurnosti, kao i za
oblikovanje sigurnosne kulture. Trebao bi se temeljiti na cjelozivotnom ucenju i provoditi tijekom cijele osobne i
profesionalne karijere.

Slijedom navedenog, a u skladu sa Strategijom obrazovanja, znanosti i tehnologije (Narodne novine, 124/2014)
napisan je Metodoloski okvir razvoja obrazovnih standarda za potrebe civilno-vojnoga obrazovnog sustava (Herceg,
2019)* koji je definirao devet ciljeva.

Znanje i tehnologija, istaknuto je u Strategiji nacionalne sigurnosti Republike Hrvatske (Narodne novine 73/2017),
pokretacdi su i nositelji globalnog gospodarstva, ¢ija konkurentnost ovisi o neprekidnome tehnoloskom usavrsavanju.
Prihvac¢anjem novih znanja te usvajanjem i razvojem novih tehnologija i inovacija, gradi se sustav izvrsnosti u
obrazovanju i znanosti.

Osnovno nacelo na kojemu se zasniva Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije (Narodne novine,
124/2014) jest autonomija svih institucija u podru¢ju obrazovanja i znanosti, kao i autonomija
svih djelatnika. Za ostvarenje navedenog, treba stvoriti preduvjete. Prvo, treba jasno dogovoriti
ishode svakoga pojedinog segmenta obrazovanja i istrazivackog rada. Hrvatski kvalifikacijski okvir
> u tom je smislu vazan instrument. Drugi je preduvjet postojanje sustava osiguravanja kvalitete, kojim ce se
provjeravati uspjesnost obrazovnih procesa i istrazivackog rada.

Hrvatski kvalifikacijski okvir (engl. Croatian Qualifications Framework, CROQF), instrument je uredenja sustava
kvalifikacija u Republici Hrvatskoj koji osigurava jasnocu, pristupanje stjecanju, utemeljeno stjecanje, prohodnost
i kvalitetu kvalifikacija, kao i povezivanje razine kvalifikacija u Republici Hrvatskoj s razinama kvalifikacija
Europskoga kvalifikacijskog okvira za cjelozivotno ucenje (engl. European Qualifications Framework for Lifelong
Learning, EQF-a) i Kvalifikacijskog okvira Europskog prostora visokog obrazovanja (engl. Qualifications Framework
for the European Higher Education Area, QF-EHEA) te posredno s razinama kvalifikacija kvalifikacijskih okvira u
drugim zemljama.

Clanak 9. Zakona o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru (Narodne novine, 22/2013, 41/2016, 64/2018, 47/2020,
20/2021) propisao je da su tijela i dionici koji sudjeluju u razvoju i primjeni Hrvatskoga kvalifikacijskog okvira:
Nacionalno vijece za razvoj ljudskih potencijala, ministarstvo nadlezno za obrazovanje i znanost, ministarstvo
nadlezno za rad, ministarstvo nadlezno za regionalni razvoj, Agencija za znanost i visoko obrazovanje, Agencija za
strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, Agencija za 0dgoj i obrazovanje i sektorska vijeca.

Clanak 12. Zakona o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru (Narodne novine, 22/2013, 41/2016, 64/2018, 47/2020,
20/2021) propisao je da su Sektorska vijec¢a savjetodavna tijela koja skrbe o razvoju ljudskih potencijala u skladu
s potrebama trzista rada unutar pojedinih sektora. Sektorska vijeca isto tako analiziraju postojece i potrebne
kompetencije unutar sektora, predlazu preporuke za razvoj sektora, Nacionalnom vije¢u daju preporuke o upisnoj
politici, upisnim kvotama i financiranju kvalifikacija iz javnih izvora, prema kvalifikacijama i prema Zupanijama,
ministarstvu nadleznom za rad daju preporuke za promjene u Nacionalnoj klasifikaciji zanimanja, promic¢u sektor
te mogucnosti zaposljavanja unutar sektora te predlazu godisnji plan rada i podnose izvjes¢a o izvrsenju plana
agencijama u obrazovanju koje im pruzaju administrativnu i stru¢nu podrsku.

Slijedom navedenog, Sektorsko vije¢e XXIV. Sigurnost i obrana je za vrijeme svog djelovanja od 2017. do 2021., uz
ostalo, dalo i preporuke za promjenom i unaprjedenjem Nacionalne klasifikacije zanimanja (NKZ) te, analizirajuci
postojece i potrebne kompetencije unutar sektora, definiralo i prioritetne kvalifikacije.

2 Dokument je dostupan u Ministarstvu obrane Republike Hrvatske.
3 Doc. dr. sc. Jadranka Herceg aktivno sudjeluje u razvoju Hrvatskoga kvalifikacijskog okvira od 2007. do danas.
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Metodologija civilno-vojnog obrazovanja (Herceg, 2020)*, koja je nastala na temeljima Hrvatskoga kvalifikacijskog
okvira, utvrdila je potrebe i definirala nacine izrade standarda zanimanja, cjelovitih i djelomi¢nih kvalifikacija, uz
razvoj novih i unaprjedenje postojecih studijskih programa. Metodologijom civilno-vojnog obrazovanja (Herceg, 2020),
primjenom kompetencijskog okvira, definiran je i metodicki tijek unaprjedenja nastavnickih kompetencija.

»~Kompetencijski okvir se definira kao skup kompetencija potrebnih za uc¢inkovito izvodenje posla ili struke. Pojam
koji je neraskidivo povezan s pojmom kompetencijski okvir je pojam kvalifikacijski okvir, a definiran je kao skup
ovjerenih i pravno usvojenih kompetencijskih okvira, od kojih svaki kvalificira osobu za profesionalne uvjete na
standardiziranoj razini. Nadalje, svi kvalifikacijski okviri ¢e se temeljiti na dogovorenim kompetencijskim okvirima“
(Herceg, Zovko, Vrcelj, 2018: 82).

»Glavne funkcije kompetencijskog okvira (Ingvarsson, 2002) su definiranje kompetencija, osnova za analizu potreba
poucavanja za usavrsavanje i cjelozivotno ucenje, alat za samoprocjenu, izradbu i nadopunjavanje osobnog puta
cjelozivotnog ucenja, definiranje profesionalnih standarda, a time i kriterija profesionalnih kvalifikacija odredenog
zanimanja“ (Herceg, Zovko, Vrcelj, 2018: 82).

Profesionalno vojno obrazovanje

Samo obrazovanje ¢asnika OS RH jos uvijek je nepoznanica za civilno stanovnistvo. Slijedom promjena u drustvu,
koje su nastale invazijom Rusije na Ukrajinu, sve vise se javlja interes za kvalitetu osposobljenosti vojnika, do¢asnika
i ¢asnika za provedbu njihove osnovne djelatnosti. Profesionalno vojno obrazovanje ne bi trebalo biti obavijeno
tajnama, ve¢ transparentno i kvalitetno objasnjeno $irem drustvu. Casnici u OS RH nedvojbeno su jedni od bolje
obrazovanih pripadnika bilo koje profesije u nasoj zemlji.

Profesionalno vojno obrazovanje ima mnogo zajednickih karakteristika s bilo kojim drugim oblikom obrazovanja,
ali i neke vazne posebnosti koje su karakteristi¢cne za vojne sustave. Tradicija vojnog obrazovanja je proucavanje
svojih postupaka i operacija iz proslosti, (naucenih lekcija®) kako bi se proucile dobre i lose strane provedbe.
Posebno se obraca paznja na sprjecavanje gresaka u buducnosti koje bi mogle biti pogubne. Da bi se to sprijecilo,
po zavrSetku operativne misije, postrojba provodi ras¢lambu nakon djelovanja, gdje se provodi vrednovanje svih
vojnih djelovanja. Kako bi profesionalno vojno obrazovanje bilo svrsishodno, treba uzeti u obzir sadasnje izazove i
predvidati buduce. Osiguranje svrsishodnosti najjednostavnije je provesti koristeci iskustva iz naucenih lekcija koja
moraju biti uskladena s vojnim potrebama i sposobnostima ¢asnika za samostalno donosenje odluka i preuzimanje
odgovornosti (Committee on Armed Services, 2010). Ono daje kriti¢nu akademsku/intelektualnu prednost OS pri
provedbi vojnih operacija bile one ofanzivne, defanzivne, borbene, neborbene, ratne ili neratne.

NATO je profesionalno vojno obrazovanje odredio kao: “(...) sustavna provedba poucavanja pojedinaca koja ce
poboljsati njihovo znanje i vjestine te razviti kompetencije. To je razvojna aktivnost koja pojedincima omogucuje
donosenje razumnog odgovora na nepredvidivu situaciju” (Military Decision on MC 0458/3, 2014: 7). Slijedom
navedenog mozemo reci da je profesionalno vojno obrazovanje ,,sustavno osmisljeno i organizirano poucavanje
vojnih osoba, koje ¢e poboljsati njihovo znanje i vjestine, sposobnost, samostalnost i odgovornost te razviti njihove
kompetencije za donosenje pravilnih odluka u razli¢itim situacijama“ (Kozina, 2018: 126).

Vojni studijski programi kombinacija su akademskog i profesionalnoga vojnog obrazovanja koje se provodi uz
nacionalnu potporu. Takva vrsta obrazovanja sastoji se od kontinuiranog ucenja koje kao rezultat daje vode, mislioce
i prakticare (¢asnike) koji ne provode slijepo dobivene zapovijedi, ve¢ svaku dobivenu zadac¢u provode sukladno
$V0joj procjeni, stecenom znanju, profesionalnom iskustvu te su spremni preuzeti odgovornost za njezinu provedbu.
Vojni studijski programi sinergijski su rad civilnog i vojnog akademskog osoblja koje zajedno priprema kadete,
buduce ¢asnike da mogu odgovoriti svim izazovima koji se pred njih postave. Da bi to uspjeli, svi elementi nacionalne
sigurnosti moraju se obvezati na kontinuirano ulaganje u profesionalno vojno obrazovanje kao dio izgradnje
Sveucilistem u Zagrebu i Sveucilistem u Splitu, ima sredi$nju ulogu u stvaranju buduéih ¢asnika OS RH. Steingartner,
Galinec i Kozina (2021) isticu da profesionalno vojno obrazovanje mora biti u¢inkovito te zadovoljavati potrebe svih
sudionika, od nalogodavca, polaznika, nastavnika i ostalih sudionika vojnog obrazovanja. Profesionalnim vojnim
obrazovanjem polaznici vojnih studija razvijaju opce i vojne vjestine koje ¢e im pomo¢i u njihovom profesionalnom
radu. Navest ¢emo neke od bitnijih vjestina: suradnja i zajedni¢ko djelovanje, suradnicki nacin rada, kriticko

4 Dokument je dostupan u Ministarstvu obrane Republike Hrvatske.
5 Pobolj$ana sposobnost koja nakon usvajanja rezultira pozitivnim promjenama u ponasanju, sposobnostima, navikama ili procesima. Informacije stvorene iz iskustva koje,
kada se objave, mogu biti od koristi drugima (Ministarstvo obrane, 2010).
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promisljanje, sposobnost analiza pojava i njihovih posljedica, prepoznavanje predrasuda, stereotipa i egocentri¢nih
stavova, mogu¢nost razumijevanja stavova, na¢ina zivota i vjerovanja drugih, preuzimanje odgovornosti za vlastite
postupke i dr. (Fountain, 1999). Razvoj vjestina stjeCu s pomocu dvije sastavnice jedinstvenoga studijskog programa:
akademskom sastavnicom (studijski programi ovlastenih sveucilista i veleuc¢ilista) i vojnom sastavnicom (manifestira
se tijekom organiziranog Zivota i rada u kadetskim postrojbama te u postojecem nastavnom planu i programu
temeljne ¢asnicke izobrazbe).

Nakon zavrsetka preddiplomske i diplomske razine kadeti dobivaju prvi casnicki ¢in i raspored u postrojbe.
Nakon pet godina rada u postrojbi imaju obavezu zavrsetka jedne od tri razine slijedno-rastuce izobrazbe® koja im
je neophodna za napredovanje u sluzbi i ¢inu. Takvim oblikom izobrazbe dopunjavaju svoja ste¢ena akademska
znanja, vojnim (profesionalnim) znanjima, koja su neophodna za provodenje svakodnevnih poslova kojima se
omogucava funkcioniranje OS RH, kao $to su djelatnosti organiziranja, djelatnosti izobrazbe i obuke te djelatnosti
potpore (Ministarstvo obrane, 2010). Cilj profesionalnoga vojnog obrazovanja je stvoriti ¢asnika kao suvremenoga
demokratskog gradanina, koji ¢e biti spreman braniti domovinu i sudjelovati u razli¢itim vojnim operacijama koje
osiguravaju sigurnost i mir u cijelom svijetu (Kozina, 2018).

Osnivanjem SveuciliSta obrane i sigurnosti ,,Dr. Franjo Tudman® postavljeni su uvjeti kvalitetnog nastavka razvoja
profesionalnoga casnickog kadra s pomocu zajednickog profesionalnog i akademskog obrazovanja ne izostavljajuci
obuku koja ¢e zadovoljiti potrebe OS RH. Ne smijemo zaboraviti ni na razvoj vojnih nastavnika koji sve ovo moraju
provesti. Kozina (2014) napominje da vojni nastavnici moraju biti osposobljeni za cjelozivotno ucenje, biti spremni na
provodenje promjena, moraju razumjeti i koristiti nove putove, nacine, metode i temeljne spoznaje ucenja i poucavanja.
Sekuli¢-Majurec (2005: 272) upozorava da “(...) dok je jucer nastavnik bio voda i onaj koji je nudio znanje, danas on mora
preuzeti ulogu katalizatora ucenja i usmjeravatelja obrazovnog procesa.” Svi vojni nastavnici imaju pedagosko-psiholosko-
didakti¢ko-metodicko obrazovanje, a uz navedeno se svake godine na Hrvatskom vojnom ucili$tu organizira i tecaj
Suvremene metode poucavanja. Tecaj se sastoji od tri djela: 1. andragoske metode, poucavanje usmjereno na polaznika,
metode aktivnog poucavanja, 2. vrednovanje i procjenjivanje nastave, davanje povratnih informacija (feedback, forward
back) i 3. obrnuto planiranje i ADDIE model instrukcijskog dizajna pri izradi kurikuluma tecaja ili predmeta.

Kljucne kompetencije ¢asnika OS RH

“Klju¢ne kompetencije su sposobnosti koje su bitne za uspjesno sudjelovanje u provedbi i organizaciji rada. One
su usredotocene na sposobnosti primjene znanja i vje$tina na integriran nacin u razli¢itim situacijama. Klju¢ne
kompetencije su genericke u tom smislu da se ne odnose samo na provedbu rada opcenito, nego su one i specificne
za rad u odredenim zanimanjima ili razlicitoj vrsti industrije. Ova karakteristika znaci da klju¢ne kompetencije
nisu samo neophodne za ucinkovito sudjelovanje u radu, ve¢ su takoder neophodne i za u¢inkovito sudjelovanje u
daljnjem obrazovanju.“ (Mayer, 1992: ix).

Klju¢ne kompetencije ¢asnika ne mogu se vezati samo uz vojnu struku jer su one slozene, multidisciplinarne i
ukljucuju podrugdja iz sociologije, prava, menadzmenata, psihologije, pedagogije, interkulturalizma, globalizacije i
dr.

Wong i sur. (2003: 7-10) u svom radu jasno su izdvojili metakompetencije’ koje mora imati svaki ¢asnik:

— Identitet — sposobnost razumijevanja kako procijeniti sposobnosti, prepoznati snage i slabosti u operativnom
okruzenju i nauciti kako ih pravilno koristiti.

—  Mentalna prilagodljivost — sposobnost prepoznavanja nastalih promjena u okolini; utvrditi promjene i ustanoviti
$to se mora novo nauciti da bi bilo u¢inkovito te poboljsati sam proces u¢enja. Ona se nadovezuje na sposobnost
prepoznavanja i prilagodavanja ucenja na temelju okoline, uz snalazljivost i moguénost improvizacije.

— Kroskulturna inteligencija - sposobnost razumijevanja razli¢itih kultura izvan svojih organizacijskih,
ekonomskih, vjerskih, drustvenih, geografskih i politickih granica. Strateski voda s interkulturalnim vjestinama
ugodan je za komunikaciju te vodenje zajednickih, medunarodnih, meduagencijskih i meduorganizacijskih
cjelina.

— Interpersonalna zrelost — odredena je ovim meduljudskim vjeStinama: osnazivanje, izgradnja konsenzusa,
pregovaranje, sposobnost analiziranja, izazov i sposobnost promjene kulture organizacije kako bi ga uskladila

6 Slijedno-rastuca vojna izobrazba osposobljava vojnu osobu za obnasanje duznosti odredene razine odgovornosti i provodi se kroz Cetiri razine docasnicke i ¢etiri razine
¢asnicke izobrazbe (Zakon o sluzbi u OS RH, 2013).
7 Metakompetencija je ona kompetencija koja je tako snazna da utjece na sposobnost osobe za stjecanje ostalih kompetencija (Zook, 2006: 6).
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s okruzjem. Medu najvaznijim vjestinama je sposobnost za preuzimanje odgovornosti. Od strateskih voda
oc¢ekuje se da pokazu suosje¢anje s podredenima o osjetljivim pitanjima koja su bitna za provedbu dobivene
zadace.

—  Svjetski ratnik® — u danasnje vrijeme ¢asnik najvise svoga profesionalnog zivota provede u operacijama razli¢itih
od ratnih, u svojoj domovini ili stranim zemljama po cijelom svijetu pomazuéi uspostaviti mir.

— Stru¢nost - shvacanje da Casnici nisu samo pripadnici vojske, ve¢ predstavnici i medunarodnih organizacija
koje vode operaciju (NATO, UN, EU) te predstavnici svog naroda, drzave.

U strateSkome istrazivackom projektu pod nazivom Kljucne kompetencije voda (Gay, 2008.) odredene su i jasno
opisane potrebne klju¢ne kompetencije ¢asnika kao vojnih voda:

—  Biti predvodnik drugima. Vojne vode vode utjeuci, motivirajud¢i i nadahnjujudi svoje unutarnje organizacije i
vanjsko okruzenje oko njih. Kao voda, sposobnost vodenja drugih je osnovna temeljna kompetencija. Casnik
mora uspostaviti zajednicku viziju postrojbe u koju vjeruju i koju usvajaju njegovi podredeni kao svoju.

— Prosirivati svoj utjecaj izvan zapovjednog lanca. Utjecaj uzrokuje prilagodavanje pojedinca i organizacije u
mijenjaju svoga ponasanja. Pravilno koristenje utjecaja pokrece ljude u pozitivhom smjeru.

— Voditi primjerom. Vodenje primjerom kao temeljna sposobnost vojske, klju¢na je za u¢inkovito vodstvo. Vojni
zapovjednici uvijek su pod budnim okom svojih vojnika i javnosti. Kao takvi, uvijek moraju biti primjer
odrzavajuci visoke standarde duznosti, osobnog izgleda, drzanja i iznad svega, etickog ponasanja.

—  Biti komunikativan. Casnik mora znati uspostaviti otvorenu, dvosmjernu komunikaciju koja ¢e jasno prenijeti
misli i informacije te posti¢i zajednicko razumijevanje problema i rjeSenja. Bez jasne komunikacije, ¢asnici nece
moc¢i voditi, nadzirati, izgradivati timove, savjetovati, poducavati i mentorirati podredene.

—  Biti u mogucnosti stvoriti pozitivno ozracje. Odgovornost casnika je uspostaviti i odrzavati pozitivna ocekivanja
i stavove unutar i izvan svojih ustrojbenih cjelina. Da bi to postigli, moraju u¢iti iz iskustava drugih, primijeniti
to iskustvo i pripremiti se za buduénost. Casnik prilagodava svoj stil vodenja danoj situaciji, kako bi motivirao,
utjecao na situaciju i postigao uspjeh.

— Znatise pripremitizazadacu. Casnicise oslanjanju na svoju samosvijest i konceptualne sposobnosti razumijevanja
slozenosti danasnjeg svijeta i trebaju se pripremiti za buduce izazove. Svoje znanje i iskustvo moraju crpiti iz
steenih vojnih i akademskih znanja i iz svoga osobnoga referentnog okvira.

—  Omoguditi razvijanje ostalih. Razvoj ¢asnika klju¢an je za buduéi uspjeh vojske. Casnici moraju prihvatiti
odgovornost za razvoj podredenih i stozera, obucavanjem, mentorstvom i intelektualnim izazovima, s
povec¢anom odgovornos$c¢u. Razvojem drugih, postaju pokretaci buduceg uspjeha.

—  Znati iskoristiti dobivene rezultate. Casnici mjere uspjeh svojom sposobno$¢u da ostvare dobivenu misiju.
Moraju znati koristiti dobivene povratne informacije kako bi poboljsali kvalitetu svog rada, osigurali vitalne
informacije s kojima mogu odrediti $to je vazno sada, a $to u buducnosti.

Osim metakompetencija i klju¢nih kompetencija, koje su prethodno navedene, ¢asniku su za provedbu svakodnevnih
vojnickih zadaca, potrebne i zdravorazumske kompetencije. Navedene kompetencije omogucuju mu komuniciranje i
razumijevanje odnosa u postrojbiiokruzju ukojem se nalazi. Peterson (2004) je prepoznao jedanaest zdravorazumskih
kompetencija koje bi trebao posjedovati svaki casnik: kulturna samosvijest (poznavanje svoje i tudih kultura),
kulturna svijest o drugima (poznavanje razlika medu podredenima), kulturna osjetljivost (postivanje i prihvacanje
drugih), komunikacijske vjestine (verbalne i neverbalne vjestine komuniciranja), razumijevanje dvosmislenosti
(jasno komuniciranje), fleksibilnost (privikavanje na razlicite uvjete Zivota), otvorenost (razliciti nacini razmisljanja),
umjerenost (postivanje drugih), empatija (potpuno razumijevanje drugih te stavljanje u njihovu ulogu), zajednicke
osobine (korektni medusobni odnosi), samodostatnost (jednostavnost) (Peterson, 2004: 162-165).

Svaki ¢asnik suocen je s moralnim dvojbama u svom svakodnevnom radu. Bit je moralnih dvojbi sukob izmedu
razli¢itih vrijednosti, stavova i ¢injenica. Zbog toga ¢asnik mora biti svjestan vlastitih moralnih vrijednosti i
vrijednosti koje su vazne za njegovu vojnu organizaciju. Da bi mogao kvalitetno odgovoriti na moralne izazove koji
se pred njega postavljaju, mora biti svjestan: osobne vrijednosti i vrijednosti svoje vojne organizacije, prepoznati
moralnu dimenziju situacije i vrijednosti kojima prijeti opasnost od povrede i krsenja prava, pravilno procijeniti

8 Pod sintagmom svjetski ratnik misli se, da se ve¢ina vojnika u danasnjem svijetu nalazi u provedbi operacija (vojnih ili mirovnih) u stranim zemljama diljem svijeta.
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nastalo pitanje ili izazov, objasniti procjenu, postupati na temelju te procjene i to na moralno prihvatljiv nacin
postupati po samoj procjeni te utjecati na sebe i druge (Wortel i Bosch, 2011).

Istrazivanjem Euwema i Van Emmerik, (2007, 435) utvrdene su sljedece skupine interkulturalnih kompetencija koje
bi trebale biti razvijene kod ¢asnika: kulturna empatija (sposobnost suosjec¢anja s osjecajima, mislima i ponasanjima
pripadnika razlic¢itih kulturnih skupina), otvorenost (biti otvorenog uma i promatrati svaki izazov iz drugacijih
perspektiva), drustvena inicijativa (biti spreman stupiti u interakciju sa svima), emocionalna stabilnost (razumjeti
sebe i druge) i fleksibilnost (prihvatiti nove spoznaje i rjesenja) .

Iznavedenog mozemo primijetitidakompetencije predstavljajudinami¢nukombinacijukognitivnihimetakognitivnih
vjestina, znanja i razumijevanja, meduljudskih, intelektualnih i prakti¢nih vjestina te etickih vrijednosti. Razvoj
tih kompetencija cilj je svakoga obrazovnog programa. Kompetencije se razvijaju u svim programskim jedinicama
i utvrduju u razli¢itim stupnjevima programa. Neke su kompetencije podrucno specificne (svojstvene odredenoj
disciplini), dok su druge genericke (zajednicke svim programima). Uobicajeno je da se razvoj kompetencija odvija
ciklicki i na integriran nacin tijekom cijelog programa.

Hrvatski kvalifikacijski okvir kao reformski instrument civilno-vojnog obrazovanja

Kompetencije se definiraju kao skupina povezanih znanja i vjestina te pripadajuce samostalnosti i odgovornosti
koje omogucavaju u¢inkovito izvodenje aktivnosti ili skupine aktivnosti. Isto se tako definiraju i kao standardizirani
uvjeti koje pojedinac mora ispunjavati za pravilno izvodenje nekoga posla ili struke. Skup kompetencija potrebnih
za ucinkovito izvodenje posla ili struke tvori kompetencijski okvir, dok se kvalifikacijski okvir definira kao skup
ovjerenih i pravno usvojenih kompetencijskih okvira, od kojih svaki kvalificira osobu za profesionalne uvjete
na standardiziranoj razini. Kako bi se povecala mobilnost unutar Europske unije, razvijen je i usvojen Europski
kvalifikacijski okvir (D. G. Educationand Culture, 2008.). DrZzave Europske unije,a medu njima jei Republika Hrvatska,
imale su obvezu izraditi nacionalni kvalifikacijski okvir i to na temelju i u skladu s Europskim kvalifikacijskim okvirom
(D. G. Education and Culture, 2008.). Dana 14. veljac¢e 2013. donesen je i Zakon o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru
(Klapan i Herceg, 2013).

Vaznost Hrvatskoga kvalifikacijskog okvira je u osiguravanju poveznice izmedu trzi$ta rada i obrazovanja, tj.
izmedu kompetencija potrebnih na radnom mjestu i ishoda ucenja obrazovnih programa. Ideja je da se potrebe
trziSta rada pretvore u standardizirane ishode koji ¢e biti transparentni i prenosivi u obrazovne programe. Hrvatski
kvalifikacijski okvir predstavlja jedinstven sustav koji omogucuje da se ishodi uc¢enja mjere i usporeduju jedni s
drugima, a ima i jednostavnu temeljnu gradu te sadrzava cjelovit i minimalan broj osnovnih elemenata. Zadaca
Hrvatskoga kvalifikacijskog okvira je povezati ishode ucenja koji se postizu u svim obrazovnim institucijama te ih
postaviti u medusobne odnose u Republici Hrvatskoj i na medunarodnoj razini.

Tijela i dionici u razvoju i primjeni Hrvatskoga kvalifikacijskog okvira su: Nacionalno vije¢e za razvoj ljudskih
potencijala, ministarstvo nadlezno za obrazovanje i znanost, ministarstvo nadlezno za rad, ministarstvo nadlezno
za regionalni razvoj, Agencija za znanost i visoko obrazovanje, Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje
odraslih, Agencija za odgoj i obrazovanje i sektorska vijeca.

Sektorska vijeca savjetodavna su i stru¢na tijela koja skrbe o razvoju ljudskih potencijala u skladu s potrebama trzista
rada unutar pojedinih sektora. Sektorska vijeca isto tako analiziraju postojece i potrebne kompetencije unutar sektora,
predlazu preporuke za razvoj sektora, Nacionalnom vije¢u daju preporuke o upisnoj politici, upisnim kvotama i
financiranju kvalifikacija iz javnih izvora, prema kvalifikacijama i prema Zupanijama, ministarstvu nadleznom za
rad daju preporuke za promjene u Nacionalnoj klasifikaciji zanimanja, promicu sektor te mogu¢nosti zaposljavanja
unutar sektora te predlazu godi$nji plan rada i podnose izvje$ca o izvrSenju plana agencijama u obrazovanju koje im
pruzaju administrativnu i stru¢nu podrsku.

Slijedom navedenog Sektorsko vije¢e XXIV. Sigurnost i obrana je za vrijeme svog djelovanja od 2017. do 2021., uz
ostalo, analiziralo i postoje¢e kompetencije unutar sektora te dalo preporuke za izradu kurikuluma u prioritetnim
podruc¢jima civilno-vojnog obrazovanja.

U skladu sa Strateskim pregledom obrane (Narodne novine 43/2018) u kojemu je istaknuta potreba za promjenom
postojeceg modela i uspostavom novog sustava obrazovanja za potrebe OS RH, a koji bi se trebao temeljiti na
cjelozivotnom ucenju i odvijati tijekom cijele osobne i profesionalne karijere te preporukama Sektorskog vijeca,
napisana su dva strateska dokumenta, Metodoloski okvir razvoja obrazovnih standarda za potrebe civilno-vojnoga
obrazovnog sustava (Herceg, 2019) i Metodologija civilno-vojnog obrazovanja (Herceg, 2020).
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Metodoloski okvir razvoja obrazovnih standarda za potrebe civilno-vojnoga obrazovnog sustava (Herceg, 2019) koji je
uskladen sa Strategijom obrazovanja, znanosti i tehnologije (Narodne novine, 124/2014) definirao je devet ciljeva, a
Metodologija civilno-vojnog obrazovanja (Herceg, 2020) definirala je i njihove provedbene mjere.

Zakljucak

Sustav osiguranja kvalitete na Sveucilistu obrane i sigurnosti ,,Dr. Franjo Tudman® treba utemeljiti na Standardima
i smjernicama za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG, 2015), medunarodnoj
normi ISO 9001:2008, Zakonu o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (Narodne novine, 45/2009),
preporukama za osiguravanje kvalitete te drugim relevantnim zakonima i dokumentima. Isto tako, treba ga definirati
i Pravilnikom o sustavu za osiguranje kvalitete te Priru¢nikom u kojemu e biti definirane relevantne procedure.

Sustav osiguravanja kvalitete stalno treba razvijati te time osigurati kvalitetu procesa obrazovanja, kao vaznoga
strateskog opredjeljenja i na taj na¢in omoguditi Sveucilistu obrane i sigurnosti ,,Dr. Franjo Tudman® brzi i u¢inkovitiji
razvoj na putu dostizanja poslovne izvrsnosti u obrazovanju.

Postavljene ciljeve moguce je ostvariti samo stalnim jac¢anjem kompetencija koje se trebaju razviti s pomocu visoke
kvalitete stru¢nog i znanstvenog rada. Navedeno se moze posti¢i samo kontinuiranim usavr$avanjem nastavnickih
i tehnickih potencijala, pra¢enjem svjetskih dostignuc¢a u podrucjima naseg djelovanja te unaprjedenjem metoda
izvodenja nastave i suradnjom s gospodarstvom, podizuéi akademske standarde u pruzanju kvalitetne podrske
studentima.

Provedbom internih i eksternih prosudbi sustava, kao i drugim oblicima provjere osiguravanja kvalitete, treba
osigurati stalni nadzor s ciljem prepoznavanja mogucnosti za kontinuiranim unaprjedenjem i boljom efikasnoscu.
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QUALITY ASSURANCE
IN PROFESSIONAL MILITARY EDUCATION

Jadranka Herceg; Andrija Kozina

Summary - The Law on the Establisment of the University of Defence and Security (OG 34/2021) creates key conditions
for the further development of the Croatian Army and military art as a science, for which there are national and
international needs.

National Security Strategy of the Republic of Croatia (OG 73/2017), states that education has one of the most important
roles in preserving the Croatian national identity through the development of educational programs that adequately
treat Croatian historical, cultural, linguistic, architectural, natural and other heritage.

Following the above, and promoting professional military education in the Republic of Croatia, as part of lifelong
education (National Security Strategy of the Republic of Croatia, OG 73/2017), the Ministry of Defence of the Republic
of Croatia has developed a methodology of social needs in terms of competencies for future occupations.

The Croatian Qualifications Framework is a reform instrument that regulates the entire system of qualifications at all
educational levels in the Republic of Croatia through qualification standards based on learning outcomes and harmonised
with the needs of the labour market, the individual and society as a whole. The Methodology of Civil-Military Education
(Herceg, 2020), which was created on the basis of the Croatian Qualification Framework, determined the needs and
defined ways of creating occupational standards, complete and partial qualifications, along with the development of new
and improvement of existing study programs. With the Methodology of Civil-Military Education (Herceg, 2020), the
methodical course of improving teacher competencies is defined by applying the competency framework.

Keywords: The National Security Strategy of the Republic of Croatia, Methodology of Civil-Military Education, national
standards in professional military education, competence framework, quality assurance.
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