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SAGETAK

U ovom doktorskomradui spi t an j e potencij al pri mjene
predmetnom opi su bagtinske grale kao met od
pobol jganja opisa I kompl ementiranja tradi
Metodomnad ave iz mno gt v aigresa svimpnlpekopgend sa akupnooldd02

korisni|l ke oznake nrmasS8@orbalgdninks ku h4 pzleidmleé¢ a
muzej ska gr alSa atte sftotl k@ar afniajl @ zaz pakragikek a | e
ubrojudodg ! ji vanj a i broju dodani h korisnil kih

dodjeljivanja ne pokazuje korelaciju s veli

opisuje. Lingvistilka analiil&a pakaxal & ajsda ok a
dvije rijeldi te je opl,liimmenpiockeazw | @ omibrni &t ie
predmetnica. Znalenjska analiza pokazala | e
razini, §j. na razini koja ne zahtijeva speti | no znanje vel s&dmo zna

nastavkui st r ags p an g fredmetnice dodaned strane strul njaka
oznakama koje su prikupljene putem aplikacije na razini pojedinog predmnigzana je,
implementirana i testirana maikupljenom uzorkunova metoda usporedbe implementacijom

al gor i t amswkpoogramskore gaka Pytho avr g ni dio istragiyva

korisnil ke oznake nakon algoritamske obrade
korisnosti u predmetnono pi s u, pgstaad. emo d e | kKoj i omogul ava
korisnilkim oznakama za svaki predmet da se
kroz definiranje mjere I praga relevantnost
donosi novi pristp kojim se prag frekvencije wukljule
vrijednost gornje granilne vrijednost:i u di

Pokazal o se kako je predmetnprishupljine¢mikh klo¢ i
oznaka dodanih arhivskoj, muzejsk i f ot o gna skdli®klodp guradliene ozn
ocijeniopr osj el no 57 @d¢ joe npoonk a z prijnjenjivosti sanwd modela za
navedene vrste ¢r aubiea. glavhearkzlltpte ladaite m@ e d modla d a

analize i primjene korisnil]lkog oznalivanja u

KLJULNE RI JELI
Korisnil kobaghahskanpgpealpretimekeanonmr pda, dr



SUMMARY
This thesis explores possible approacheanalysis and implementation of folksonomies in
subject indexing of heritage materialsy order to examine user tags as a method
complementing traditional subjectaess m the online environment. Aim-depth analysis of
the research field, identifying key authors, papers and concepts was undertaken along with the
presentation of main models and structure of folksonomies. The context and particularities of
implementing social tagging in the descriptimi heritage materials as well as of
crowdsourcing and games with a purpose were explored, covering selected heritage projects

that succeeded in successful implementation of this notions.

Research was undertakesing crowdsourcing methods, namely GamdhWd Purpose, a
corpora of 14402 user tags on selected 80 heritage objects divided into 4 categories (library,
archive, museum anghotographswas gathered for analysiStatisticalanalysisof gathered
corpora has shown that after a certain threshottliseved, vocabulary base remains steady
with only frequencies increasing. Linguistic analysis showed that a typical user tag consists of
one word or phrase in singular, while content analysis identified most user tags as generic
descriptors without addespecific knowledge. User tags were compared to index terms from
subject experts using the exact matching methods. A model of determining relevant user tags
for a particular heritage object was defined and user tags obtained as a result were given back
to the subject expe to evaluate their usefulnes&inally, a model of analysis and

implementation of folksonomies in subject indexing of heritage materials was presented.

KEYWORDS:
Social tagging, folksonomies, subjeatcess heritage materials, crowdsaing, GWAP,

social software



STRUKTURIRANI SAGET AK

Doktorski radna282 numeriranes t r ani ce sadr gi t e kUwvdd, Prednsgip o r e L
pristup zabiOjggenpmcizjipn@angomanja u mregnom ol
kao metoda organizacije znanja u Web 2.0 o
oznalivanja u bagtinskom okrugenju, I|Istragiyv
i Zakl u |izm kojih slijedePopi s | i teratur e, Pril ozi ,poglsopi s
javno objavljenih radova autora

Rad s adglike @9 tablca te popis citirane literature oBDibliografske jedinice

U Uvoduse dajeuvod u temeljne pojmove organizacije znanja (podatak, informacija, znanje) uz
poseban naglasak na problemati ku obrade i k a
U prvom poglavlju naslovljenorPr e d met ni pristumazaobiil jee ¢seen ou
obliku prikazuje povijesni razvoj predmetnog pristupa organizaciji znanja, a zatim temeljne
osobine tradicionalnog pristupa predmetnoj

t oga, izl ogeni su temel jni mo d e | il ntj ra&kd iuc isorne
procesa kao agent predmetne obrade. Poglavlje zatim donosi prednosti i neddstiedke
prirodnog jezikatako i kontroliranog jezika u postupku predmetne obrade te navodi temeljne
probleme tradicionalnog pristupa obradi.

Drugo poglavlije mslovlienoOr gani zaci j a znanj adajeupregedengvino m
izazova s kojima je suol ena pgde denokus mgentaokbjir a d
provodi oznalivanje prebacuje s pklasifikaogein o g
ontologije) na korisnikao st var uj ul i ideju demokratskog pr
zatim daje pregled temeljnih postavkikaodi mod
povezanih koncepata organizacije znanja u takvomskori -priferot i r anom Wkr ug
nastavku poglavl j a, donosi se pregled pri mje
oznake kao metoducaign i zaci j e sadrgajadajZea seattet plrji &k
korigtenja korisrmillki sadzmaka ueomgamivna h el
Trei e pogl avIKoer insansil| ckvol joeznnoa |jievanj e kao met o
okrughkajpol et ku poglavlja donosi se rasprayv
engleskih termina na hrtski jezik. U nastavku poglavljdan jei scr pan pregl ed
korisnilkog oznalivanja u znanstvenoj i tera
webometrigkih i scientometrijskih metodad j e se i denti fi ci matgemnalju kI j
kocitatne analize radova iz relevantnih baza podataka. Osim primjene kvantitativnih ,metoda

kojima se identificiraju najutjecajnij.i aut c



radova gdje su identificirane temeljne temerisfoip u podrul jgu oi g ter aogmovg:
jasno postavljanje istragivalkog fokusa u pr
Nakon pregleda i st erlgvanine tegrijgke podtavieo ¢ e u Isjea olsd rall
oznalivanj a, od st r ukcteusrae , k o roirsmail | nkilcitggompazidnea | ai
model a distribucije korisnilkih oznaka.

Letvrto pogl aklljjuel nnasasopvdkteinopri mj ene Kkori si

okr ugbearvjiu se smjegtanjem Kkorisnil kojg saoszimal i \
posebnostima koje ono donosi . Donosi osnovr
nabave iz mnogtva i i gara sa svr hgm,k adoajtud me
ukojimse drugtveni softvermjienkjoujius nun ktoa ro zimad ti

Poglavlje donosi i izabrane primjere projekatkpoe nut i h u b a gkoji korsstie o m

osnovne ideje nabave iz mnogtva i kol ekti vr
ar hivska, k njkiag niFlorkau si Ipir emgu zaljas st avl jen j e
koriste suradnil ko oznalivanje kako bi omog
gralLe.

Peto poglavlje naslovliieno e st ragi vanje korisnilkograiteal i
donosi opis plana, materijal a, met oda, hipo
poglavlija jasno je definiran plan istragiva

prikazani su materi,ka@lpi Kosamognpraoagtli amslkagg v

za prikupljanje podataka. U nastavku radatsia b | i | ni m i g r a prikazakii m i
rezul tat.i demogr af ske anal i ze sudi oni ka t €
prikupljenog korpusa korisnilkih oznaka na h

Statistilka akakozaepoplhasz al @ brgguedadielfivanjael brojua z | |

dodani h korisnilkih oznaka na razini zbirke
s velilinom korisnilkog rjelnika kojim se n
kako se tipilna korisnilkajeknake $asbpjia oc
jednine| i me pokazuje obiljegja klasilnih predme
naj vel.i broj oznaka dodan na generil koj raz
vel samo znvanpj e prepozna

U nastavku poglavljgpod naslovoml s pi ti vanj e razli ka u prist

tradicionalni h vr st a prikaadhiesu razultatiaugporedbespkednmetnicak r |
dodani h od strane strul nj ak apljsne puem apskacijel nai m
razini pojedinog predmeta. U ovom dijelu rada prikazana je, implementirana i testirana na

prikuplienom uzorku nova metoda usporedbe koja se temelji na mjerama konzistentnosti



oznalivanja izmelu dva m@dugudmenjena aa usporedsgtavg a k a
pedmet ni ca I k oUWsposedba ljek prokedemaz impekn@ntacijom algoritamskog
ryegenj a uypgransken leeku Pythoh i me | e caniangtekl abrada
podataka.

Zavr gni di o pogDaehpakpodsnastovemi kupl jeni't
predmetnogprsitkaznjjekaezul tate ,zakopeamgsdi kel
oznake nakon algoritamske obrade vraliene p

predmetnom opisurga L e . Ov a | di o disertacije postavl
korisni|lkim oznakama za svaki predmet da se
definiranje mjere | praga relevantnostnovikor.i

pristup kojim se prag frekvencije ukljuleni
granilne vrijednost:i u distribuciijdi Korisni|l
implementirano u programskom jeziku Pythétokazaloe kako j e predmet ni
ocjenjivao korisnosp r i k u p | j e n obzmaka&kdodanihsarhivdkd, mbzejskoj i fotografskoj

grali (na skali od 1 do 5) vralene oznake o0«

primjenjivost samogmodelaa navedene vrste grale.

Posljednje poglavljeZ a k | j dud naoks i sumirane zakl jul ke sva
kl julnim rezultati ma. Zakl jul ni di o rada su
nepostojeleg pril agolLepgopgstmddckel ai stmanal ehj
korisnil kih oznakate tniamehromd gkioemn ojge zu kiud a u
l'ingvistil ke i znal enjske aspekt e, grmewikacd d e f
kori sni | k definiramjanmeseki praga relevantnostikerini | ke oznake za

pa do zavrmppmdaevidjpelua kmpdml sanalriedeé age prir

oznalivanja u predmetnom opisu bagtinske gr a
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Uvod

Jedna od temel jnih Zjskel prdfesijeosiguravaniea mlinkptitagy i nf or
pristupa informacijamakoji se ostvaruje kroz organizaciju i predstavljanje znanja
danagnj e,nu kajamusg svakodnevno stvara nepregledan broj novih podataka na
temelju kojih se donose zalljci i temeleod | uke na svim razinama fu
upravljanje i organizacija novostv@nim k a o | vel postojeijemm info
jedno je od Kljlinih pitanja bez kojedi funkcioniranje najjednostavnijih sustava postalo
nezamislivo. lako postoji niz pristupa osnovnim pojmovim& dna od oplepri h
podielaosovni h pojmova organizacije i predstavl
znanj ah Pl A p(éngl.aDikiWd i  Datealnfdrmaticsr KriowledgeWisdon),

pomol u k oo razjasmitdi¢s@uit u odnos osnovne pojmove pbjrwrganizacije i

predstavljanja znanj&(ika 1).

ODLUCIVANJE
MORALNE NORME
ISKUSTVO

/ TNANJE \
SINTEZA
/ INFORMACIJA \
ANALIZA

/ PODATAK \

Slika 1 - Piramida podatak-informacija -znanje-mudrost

(L a sLial z 1996)

Kao gto post o] liju, postogi nig definicifa wgmavninppojavau U nastavku

donosimo dvije verzije definija osnovnih pojmova.



Prvu donosi Ackoff (1989):

e Podatakj e definiran kao vrijednost nekog obj
On je rezultatpromatranjg ali nije iskoristiv dok se ne pretvori u koristan
(rel evant an) 0 b Ipad&tka i iRf@rmalcije keafunkicianedreesl ne
strukturalna

¢ Informacijase nalazi u opisima, odgovoru na pitanja kojbiga rijeli ma toauo ¢
At ko, Agtod., ArAfkardmdiciij AKiol s kot avi stvar a
procesuiraju podatkénformacije sazvode iz podataka.

e Znanjese odnosi n(engl.Amwhow) te orloa rk @ di u ttansforenaciju
informacija u formu pokavanj a. Znanje se moge steldi
drugog tko ga pogduje putem instrukcijali stiecanjem iziskustva.

e Mudrostj e s pos obn o sitkovitpsti.vMulresh dodaje wrijednost koja
zahtijeva mental nu s pos o lbke oestetske vajednosti vanj

su neodvojive od samog aktera te su jesderse iosobne.

Temel j el i rinedefimiaijanmRa@wvteyniddrtley (2009Honoseskupnedefinicije
kljul nih pojmova piramide:

e Podataki diskretna, objektivndi nj eni ca i | i opaganj e, koj
obralena t e 2z beojgili wijedgasti shjezlomanamiztatkakonteksta ili
interpretcije

e Informacijai or gani zi r ani i strukturirdiadaje podac
informacija relevantna za spetifiu svrhu i u specifnom kontekstute je stoga
znd ajna, vrijedna, korisna i relevantna

e Znanjei pojam koji jet e gk o defeigilier axd ,ochragluj e u od
informacije. Na primjer, postupak prijelaza znanja u mudrost se opisuje kao:

A sinteza veleg broja informacijskih
A strukturiranje uvjerenja
A ulenje i iskustvo
A organizacija i procesuiranje u svrhu rammijevanja, akumuliano
prod avanje i iskustvo

internalizacija u odnosu rk@gnitivneaspekte

N\ >\

A mjegavina kontekstualnih informacij



A kombinacija informacije, razumijevanja i sposobnosti

A kombi nacijjaa svh vweaija,adrawg razumad iskustva.

Kao jgvidgivoi z navedeni h pojmovnih odrelLenj a,
odrelenju pojma znanja I povezani h .pmecésa k
Lazi(i1996) takolveargnpsi mjzeabuijlej e §léunamggnizazipanij a

i nformacij a: AéZnanje i i nf or malestojkaistedkaoa s u
sinoni mi . Odrelivanje ¢t ¢iloje enogerstnjgkes kojisu k a k o
onda kroz definiranje peaj¢. Kao i ipfarrkagcig ssamadojam odr e
znanje intuitivno je razumljiv, ali nema jasnu definiciju. Postoje rbird vrste znanja i

razlilita tumdenja u razlitim podrdj i ma . Z a |ja @prgueavanp karisna je
razumi jevanje zabiljegenog znanja. i

Ovdje sekljulni m smatra razlika i zmeillwi traecgt @oabi(lijn
znanja.PremaNonaki(1991) , ATacitno znanje je duboko uko
iskustvima drugih kao u i dej ama, vrijednosti ma i emoci
Tacitno znanje odnosi se msobno znanje koje je neraskidivo od same osobe,|ukjjuu | i
iskustvo, uvjerenja ili osobne vrijednastakvo znanje nema objektivno mjerljivu vrijednost,

t e g k orenasiedrugnj osobi i verbalizira. Primjervakvog znanja, odnosno njegovog
prenogeéennjae jjee zui k a. Jliiskljlivonzenjigem granmatciney@ je

potrebno odrelLeno iskustvo da bi ga uspjegno
Sdruge straneek spl i citno znanje |je zabiljegeno u

pretragivati [ koristi Rowteypondairtil ey pR6a
svojoj knz ngi kAOwdg aldjgraspravu demalAjl w gl eda ikako
stalna rasprava o tome da ligesplicitnoz nanj e moge opi sat. kao zn
ga informacija. Kako god razrijegild:@ tu rasfg
eksplicitnog znanj a. fi

Ponovimo li pol etnu tvrdnjy prema kojoj jej edna od temel jnih z ad
informacijske profesije osiguravan@i nkovi tog pristupa informac
kako se to odnosi na pojaeksplicitnogznanja, dakle zapisanog i pohranjenog znahjae

se fokus podija suzio na ipak jasj@ poljeorganizaciiez abi | j egenog znanj a,
predmet bibliotthn e znanolsazi i(,Lals996). Kako bismo mogl
postupke i alate za organizaciznanja, Rowley i Hartley (2008) donose pregled osnovnih
karakteristikazab| j e ge nog 2z n a nljj se pregled doroki u Raatavkeug or i j a



e Objektivnost
lako je rasprava ®@bjektivnostiznanja relevantna u svim znanstvenim pojfima,
naj vi ge tsier athaanithednagbgsénma 1z razloga ¢
produktd r ugt va i kulturalnog okrugieunytan unut
podrdj a drugtveni h znanpogezanih &z styamgenzajeth®u p ot €
stvarnosti koja bi se mogla smatrati objektivnom. S druge stiaret rliaw i v a
podrd ju prirodnih ili tehnil kih znanosti ispituju fenomene u eksperimentalnom
okrugenju Iz kojeg sga aklscenjteinme v@miibhlaib
objektivne stvarnosti. Dva spojma povezana uz termin objektivnostiol nost i
pouzdanostTo nost se odnasna isgavno tund enje podataka i informacijalok
pouzdanost implicirkako je informacijatban i ndi kat or varijabl e
Korisnici lestopr osuluj u pouzdanost I nformacije n

kojeg ona dolazi.

e Pristupal nog
Pristup&nost se odnosi na aspol ogi vost Zznanja potenci |
postaje vagna razlika izmelu tacitnog i
subjektivno i pripada pojedi ngew,pisanomi i na ¢
obliku te jedodupnija. lako dostupnije, pristup@ost eksplicitnom znanju ovisi i o
nd inima njegove pohrane i organizacije, kao i komunikapijiema potencijalnim
korisnicma.U t om kontekst u, osobne preferenciij ¢

prethodnog znanja jet u na uspjeh kojim je poruka primljena.

e Relevantnost
Znanje je relevantno kada zadovohaypotrebe korisnika te doprinosbavljanju
korisnil kog zaddt a |, bilo da se on odnosi na donoge
ulenje. Pstojivi g e mj entnasti, veeahile wzgojmove poput suvremenosti ili
tolnostit e s e mo ge mj e rinerttnosti ipgrarularaostr irdaracija koje p e r t
donosi. Informacija je pertinem kada su svi materijaliogpt r e b n i Z a usp
izvr gaadat @k a rrazisgspekifmdsti samih materijala (granularnost)

mora odgjovarati zaddtu i korisniku.



e Suvremenost
Suvrene n 0 st i g i v ovtangi n izwvajmlkga. o, move iaformacije
mogu zamijeniti stare te je uvijegotrebna najnovija informacija, drugo, zastarjele
informacije treba izbaciti iz sustavd.v aka i nf or macija i ma svoOj
relativno stabilne i ne zastarijevaju (npr. kako funkcionira ljudsko srce), dok neke
gube relevantnost u roku od nekoliko sati (npr. viemenska pradrte h je potrebno
stalno osuvremenjiat i , al i jog wuvijek imaju vrije
omoguliuje detekciju tlaeandgovatnizazipekj sva
I upravljati njome prema toj karakteristici. U tom smislu, koiku treba uvijek dati
najsuvremenij mogul u i nfor maci j u, livatredundastnedit av a

zastarjele informacije.

e Struktura i organizacija
Svako znanje ima svoju strukturu koja |e
strane govomo o kognitivhoj strukturi, tj. na koji m&n mozak procesuira nove
informacije i povezuje nove i vel poznat
strane moramo uzeti u obzir i|mae na kog pojedinci strukturirajuinformacije u
formi oralnog izriaja pisanog teksta ili slikovnih prikaza. Dsau v agna aspe
strukture:nli n na koji se el ement. grupiraju u |

tih kategorija.

e Sustavi
Sama strukturdesto je definirana samim sustavima za organizaciju znanjagriili
samo konceptualni okviri, komunikacijski ili informacijski sustavi. Znanje je uvijek
komunicirano kroz informacijske sustave te se u njima i pohranjigkvi sustavi
moraju biti dizgnirani na n&in da ostvare U nkovi t u pretragu i

informacija.

Svaku od navedenih karakteristika znanja potrebno je imati na umu kada se govori o bilo

kakvo]j organizacij i z n a nj prirodujinbbomacgau znan@. os o bi n



1. Predmetnipristup UAAET EALAT T T UT ATEO
V e | izenth pisma i stvaranjarvih zapisd bili oni na glinenim plbicama, papirusu ili bilo

kojem drugom medijui pojavila se potreba za njihovom sisterabim i logi nom

organizacijom. U okrugenju bagtinskih wustan
tol nog i iscrpnog ops predmetar a d i | akge pohijedan @ odosnpwnibnal ag
zadala struke. Osnovna metoda opisa predmet a

o0 samom predmagtac, j KBogMAnalokaji(Petags, kaed:

podiogazaponal agenje geljenih informacija.

Skup pravila opisa i pohranjivanj aziverur ogat

Abi bl iograflisikee kwndglroMmd ,zadal e (Foskett, 19
e identificirat:i postojanje svi tmomaduim h
medijima

e identi fi ci r atuidruginadbkumentima kad njigowen dijeloyepr.
llanciul a s o, mdosi 8 konferencija, pojedin@a djela u antologijama, itd.)

e producirati popis dokumenata i djela prema standardnim pravilima citiranja

e osigurati korisne pristupne ltke (indekse) tim popisima, uklju j urinimalno
pristup prema imenu, naslovu i predmetu

prugiti mogul nost pr onautaghifenj a opi sanog

Kao jedna od prvih metoda ostvarivanja bibliografske kontrole pojavidkasalog i

jednosta a n popi s g r a L eekom miestw pJI gvogon esnguikaalog je
jednostavna baza nagtodataka o stvarnim predmetimae j e sl ugi o kori sni
njega kao navigacijskog slojal ol aze do podatka o ntidipredmeidj e s
nalazi. Prvi stvarni katalozi bili su stnui donosel |Inepogpriaslee kmajsipomrie
osnovne skupine prema podjel: znanosti, dj el
podskupine. U takvom hau organizacije, na prvom estu je logika organizacije koja
omoguluje odglkkworpe traajlao roi sgrrilndgipodilija. lakode e I e n o
strd ni katalog utemeljen na logici klasificiranjadugo imao primat u podrju organizacije

te se do polovice 18. t o Isinagrdcglavnim katalogom, tijekm vremena pojavio se i drugi,

mnogo ml ali 0 b | iilpredmetni katalogMigal i kiE990a Predimeini katalog
pokugao je rijegiti problem s kojim se susrtr

temi koja ih zanim, bez prethodnog znanja o autorima ili dokumentima u kojima se ta



i nformacija nal azi |nonmka@logy kojikhogggwe prissupne ltkey t i u
koristi imena autora i naslove. Prema Mikd 199Q), pojavom predmtnog kataloga, u
osnovnojidejior gani zaci j e, |l ogi ku je zamijenila I
katalozi zapravo poluumjetni jezici za okthavanj @ a@paojgavi | i su s e
engleskom jezikundexing languagdjezik za oznhivanje) i retrieval language(jezik za
pronal agenje), gto je bio znak da je lingvis
bibliotekarstvu umjesto loke. i
Z a dugpredmetnog pristupa katioz a d a | eilnlomj ik@n al oga navodi | of¢
Cutter u svojimAPraviimaz a u k r g t igQuiter 10481 psema @olub, 20035 | j ed el e
dvije zadal e:

1. omogul i ti pronal agenje knjige za koju

(engl.subjec}

2.pokazatgt o knji gnica od odrelenoglanmboprar sobpi

literature posjeduje.

lako su od te davne 1876utterova pravila tjekomvreenma ponegt o pril agol
pri mjenom |Rla rlFL,k 1963) inlBLA-ine studije Funkcionalni zadaci
bibliografskih zapisa €ngl. Functional Requirementfor Bibliographic Recordd FRBR)

(IFLA, 1998, ideja kakopredmetna obradana centralnu ulogu u opisivanpiadr gaj a nek
zbirke ostala je jog uvijek rBchetdaende2008)i | j a
govore o vagnost. patna obreeld okiulug url @ d ea n aA R rzeud ns
stvaranje i dodavanje predmetnih odrednica te klasifikacijskih oZinasmovna je funkcija
katalogizacijeiako skupa, ipak je neophodiia

Pojavom i razvojem predmetnih kataloga,| gla se razvijati teorija i pksa predmetne

obrade razvojem teorijskih modela i prékih alata za ostvarivanje cilja osiguravanja

pristupa grali ©preklke.predmeta kao pristupne

1.1. Tradicionalni pristupi predmetnoj obradi
Proces predmetne obrade i organizacije informacija, kdanjeod temeljnih problema u

podrdj u i nformacijskih znanosti, snagno je ute
2009; Rowleyi Hartley, 2008; Foskett, 1996ancaster, 2003) koja navode metode, pristupe i
probleme predmetnom pristupu informaaija Pregled koji se donosi u jednom smislunije

iscrpan vel je vige vezan uz ildaicanje temeljne



Tayl or i Joudrey (2009) definiraju organi zac
izvora te prugoanmjeamemena, pnasitwuapai tim opi si
koji sluge kao surogat st var|maamanizieabal .efgeni
To je ukratko i opis samog procesa katalogizacije, koja lukguformalnu i prednteu
obradu, kao temeljh postu@ka kojima se ostvaruje bibliografska kontrola. Dok formalna
obrada pruga pristup informacijama preko for
é)proces predmetne obrade sadr gaja omoguliuje
Kako bismo bgk sagledali i sve aspekte koji mogu sudjelovati u samom procesu
indeksiranja, mogemo koristiti oimfarnkaejamat e mel |
temeljenna tri osnovna aspekta (Pete&ock, 2007 (Slika 2):

(1) osoba kojaprovodd z nal i vanj e

(2) informacijski izvor nad kojimse provodiz nal i vanj e

(3) metoda koja se koristi u procesu

| actor: :
|\ intermediary J;

actor:
author

folksonomy

Slika 2 - Osnhovni pristupi indeksiranju

(Peersi Stock 2007)



Kada govorimoo agentu koji provodi oznéivanje nekog dokumenta ilinformacijskog
izvora mogemo r azl i kov atieé kojé svojim aksivmastimaiemjergvaju p a

definiraju krajnji cilj i svrhu same organizacije:

(1) autori samih dokumenata
(2) predmetni strul njaci
(3) korisnici informacijskih izvora .

Svaki od tihpristupa daje drudggi aspekt samom procesu organizacije. Kada sami autori
opisuju vlastite radove Kljunim rijel ima, | ine to iz pozicije strinjaka koji dobro poznaje
svoje podrlje i terminologiju te ima ispna znanja iz svoje domeredi mu | esto nedstaju
znanja o0 samim predmetnim sus$neadiirmaristitt ko j i |
Pojmovi dodani od strane autora leajg | e s e zhapstvéninbagamau podataka i
odragavaju terminologiju koju kor iuwproeesus a mi é
pronal ag dmh tarmina p@ stranke idrugih autora koji se bave srodnim ili istim
podrdj em i stragivanja. K a knaci is korisneciuradova idrugihj e d n o
strinjaka,mo g emo r el i vkkeje dodafu eutop nalarie@ nuedilje suprotne
ideje- korisni kog ozn#ivanja i oznéivanja od strane predmetnih dinjaka.

1.1.1. Predmetni stru énjak kao agent predmetne obrade
Tradicionalni pristup predmetnom opisu podrazumijeva postojanje predmetnbgjadteu
koji svojom ekspertizom jahn za finalni rezultat produciranja kontekstualnih metapodataka
koji najbolje predstavljaju koncepte u okrraom dokumentuJ nastavku donosimo temeljne
model e tradicional ne predmetne obrade koj i
strd njaka.
Osnovnit eor i j ski mo d e | predmetne obrade donosi
osnovna koraka:

(1) konceptualna atiza

(2) prijevod.
lako se u praksi ta @korakale st o i dese analizaé prijevod u jezik za oimeanje
odvijaju istalobno ili asinkrono, u inglektualnom smislu oni predst@ju dva odvojena
koraka. Prvi korakkoji ukljul uje analizuy e zan | e |e mn p spghaioutfess

objekta koji se opisujas koj em | e z ad bnjakaodpediteotleme dovoo meki s t r u



informacijski objekt te stvoriti uvjete za prelazak na drkgyak - prijevod termina u neki od
sustava kontroliranogfei ka kao gto su tezaurusi 111 kIl act
Prvi korak (kanceptualna analiza) predmetnog pristupa ostvaren je kroz analizu koncepata
prisutnih u samom informaci j s kdemuorbgpverkt¢ u Kk o]
i zragademnpstio klme rijgd iterhine (Skdngnius, 2005; Taylor i Jougre
2009;Lancaster, 2003).
Osim temeljnog pristupa u dva koraka, proces predmetne obrade atufit§Chu, 2010;
Foskett, 1996Shatford, 1986) esto seazdvaja ina tri osnovna postupka:

(Do dr el i Vemanse ebjekt shstoprigl.ofnes$

(2odr el oleamj govori poruka s emragoatmegs u s amom

R)pr i dr u g inhaijelji eermkad ipfarmacijskom objekipp r ed st aviégaaj ul i

se sastoji(engl. ofnes3 i o | emu taj objekt govoridngl. aboutneskna niz razliitih
ndi na, vaoukiuigaga povezati s predvilenom inf

U tom proceswpredmetni strbn j a c i trebaju pokugat.i biti obj
znd enje nekog dokumenta korisniku kroz odabir predmetnica koje nisu vezahemanast,
t.nenudi ti Svoju interpretaciiju. lako to prav
samo po sebi razumljpy Fairthorne (1969prema Rowley i Hartley, 2008) donosi primjer u
kojem se ogl eda pr ob laeorkittGthellaje o Mgvbi bizu didgihc k | e
stvari. Potegkola se nal azi tvar odnasiena rrelevanink a c i j i
temu te kako se odnositi prema temama koje nisu eksplicitno spomenute u
dokument uéDi | el o vliestomisukocogomel lerkuuaverincijgedokument,
niti je cijeli dokument oldino suma svih stvari o kojima govoriKako Rowleyi Hartley
(2008) zakljyu j u : A D timag iako je mprethodni odlomak spomenuo i kita iliug
nitko ne bi rekao da jeo tome Posao je predmetnog dtnjaka osiguati pravilnu
reprezentaciju generalne teme dokumént o i nj egovi hOvddsa egledah podt
kljul ni problem u predmetnoj obradi (zbog kojeg i automatska n a | il est® mijee
us pj e @ rkao) mjeri rijdi u nekom dokumentu zaista predsiapl ono olemu je
dokument.
Uspjegnost pronal agenj a nekog informacij sko
informacijski strdinjak uspio opisati odega se objekt sastofengl. ofnes$ i o |emu taj
objekt govori éngl.aboutnesg(Chan, 1989). Ovdjse javlja problem prijevodom engleskih
termina, jer dok za pojamboutnessno g d a i mo ¢ @iktealni grijevodi(demnost

o | emu neki objekt govori), pojamfnessno g e mo prevest.i S almgaseo pi sno
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negto. Ka& bo jbii se | akge r az pojak ofvesskodastimmlua poj 1
njegovom engleskom obliku.

Os n o v n onjepdjmowal danose radovi Shatfq@hatford, 1984; Shatfortio94) koja je

u njima razradila ideje povjeshara umjetnosti Erwina Panofskokako bi opisala proces

analize slikovnih i tekstualnih materijala. Panofsky je u svojim radovima razradio sustav
interpretacije slikovnog materijalaa tri razine znlgenja- preikonografskoj, ikonografskoj i

i konol ogkoj . | ak o | ealize Pangfsky razw@ooprimayna naidjelima ol o g
renesansne untjosti Italije i sjeverne Europe (Baca, 2002; Panofsky, 1955) ijeain je

analizi umjetniikih djela, razdvajanje objekata na oo | egase sastoji b | emugovori na

prei konologkoj riazi konogi afs knol@ eredsnetnepbradeni j en i
kako slikovnih tako i tekstualnih izva. Kako navodi Shatford (1984k é r lii ij skke su
surogat i o¢ilkyserégatitpadogovojuedok su slike surogati po projekéiji

Prva razinaznd enja koju Panofskynaziva preikonografskadnosi sena Apr i mar ne i
prirodne osobine predmet ai (Panof sky, 1955)
identificira | injenil ne elemente od kojih je stvoren neki objeknaliza na preikonografskoj
razini mo ge bilinjgnineak s pNrpers.i vmeat kiol i mo @eslikapr e p o z
pri kazuj e ctvenimé&bvem [fnjeri ni pristup predmetu), dok druga osoba na toj
slici mogdaast dt uskeddmslaue kogojnjy vege osje
melankolije (ekspresivni pristup predmetu). lako bi mogli argumentirati kako je ekspresivni
pristup subjektivan, i p & lskustvai znanjaezg\eakodnevpnog pot r
gi vig Pa nof s k yse ukla@h preikoripgrafsku razinu.

Druga razina zrl@njak oj u Panofsky naziva i konolgiaf ska
al egorije umj est o moti vaé[ onrh] temp i &ongepatat av | |
prenogeni h kroz | i toeswrlovitméitanjem il asmenpm tradiciiodhj e ni h
(Panofsky, 1955). Zbog togaa ovoj razini interpretacijénformacijski strlinjak mora imati

A é u v i dinena koja su, pod rakitim povijesnim uvjetima, speclfie teme ili koncepti
izrageni p rd e dj rad ia (Panafskyi, [1955). Na ovoj razjnstrd njak koji
interpretira predmet mora objasniti gt o on
sli ka mogdowjrekazi vhava, al i zapravo predst
kojapldeno g e p tjagtdgrt a(vS h a994).or d ,

Kada govori o pojmovimafnessi aboutnessShatford navodi kako su oni vezani uz prve
dvije razine, preikonografsku i i k,ooreo gmoafes k u
primijeniti u kontekstu predmetnog pristupa zbog subjektivnosti same interpretacije koju ona

ukljuluie, pa se stoga |lAmjvam me@zmoge zkanzistentno
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1986) . Koristelid se podj el o nfskiki kgnografdkoapis, s i Pa
Shatford daje definicijesnovnih pojmova (Shatford986):

e Ofness odnosi se na konkretne i objektivhiejenice o nekom predmetdiifjenil no

znanjg
e Aboutness odnosi se na apstraktno i subjektivno znanje o nekom predmetu
(ekspresivno zrianje)

U kontekstu primjene takve analize na tekstualne dokumente, Shatford (1986) smatra kako se
prei konografska razi na mbegaese dasioji neki predmet, kdoa k o b
ol emu govori. Chu (201Qovori kakoofnesme k og obj dkjta &A€ukbjgue ka
autor, jezik, godina izdanja, dok s&boutnessb a v i predmetnim sadr ga
informacija.fA Analiziramo | i poj move u kont
kakoofnessdd i j el o m o d g oobibno mazivamooamealnajobrada, dokatmutness
odnosi na predmetnu obradu u postupku opisa nekog dokumenta. S te strane, formalni opis ne
zahtijeva posebnu inter.pr@hwci(pR010) |mkigraj egia
izragavanj e bsentdmelje mapodagima kéjeodormsmessjednostavnije je i
manj e zahtjevaboutnesd i i 2t agae&mwmjgaobj ekt a. i
Problem s kojim se nelusgieile formapnat adirjaidas
relativno lako identificirati formaln&d ar akt eri sti ke dokumenta koji
varijacijamau kojima ti podaci dolaze. Proces formalne obrade zahtijeva dobro poznavanje
pravila biljegenja obavelujavelk brpjazdimaka kojg je al i
potrebno pravinomj est i t i unutar zadani h okvira opis:
Shatford ( 1|9npd ho zmphenjeudaiivnodedednostavno zaopisz nal,j vanij e
jer je velkakwj dreojsaet wdgilei $ a unéekodg oghfiektok oi |

Baca (2002) definirmboutnesk a o Aéi zr az Kkoj i se koristi u
odnoseli se na |koezndetng leo sialmioak gad jakcastzid(03
identificira temeljnim pojmom predmetneobead def i ni r aj ul i ga kao A

predstavljene u nekom dokumerfitu
Vrati mo | i se na definiciju organizacije inf
te pruganja i mena, naziva i predmentarkgig pr i s

sluge kao surogat stvar ni nnoomganizirangra qéin i( M aiyn foa

i Joudrey,2 0 0 9) , mogemo | e sada soinegshki ambuanessKkada kont €
informacijski strlinjak dodaje ime i naziv nekom objektu, on zapm. opi suj e vel p
vezu izmelu salmogkodghijmaktiah io priisjuegpfeessKad@a mo g e

informacijski strinj ak dodaje predmetnu odrednicu nek
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post oj el urocesm predmetne bnalipastojistvoriit u vezu i zmelu ob.
se opisuje i zrie@nja rijd i kojima se on opisuje. Ovdje ulogu ne igra sdrmpenil no staje

vel i I s k u s ttakwam ilssil mme objeksinoal{Ranofsky, 1955). Upravo zbog toga
predmetna obrada je neraskidivo vezanastru nost same osobe u podljw koje opisuje, jer

bez prethodnog pozmaa nj a mat er i j epojinovaouthuiao poja (foznamanja u
terminologije) t e g k ole kiev ad | stvaranje smislene veze
pristup. Kada je informacijskstrd njak ukluen u takav proces, u ko
analizom dol do odgovarajulih plejpmoeknih i
dokument govori, tada qn r uafjoaitnessiekog objektgPanofsky, 1955; Shatford, 1984).

Ovakav pristupk o j i ra pigujeabgnanesti dokumenigpretpostavlja kako je osoba koja
provodio z n a | predmetji strinjak, |i j a j e z adal a priputne v reelomm i kon
dokumentuyu kontrolirane termine.

Od prvotne analize u dva koraka (Lancaster, 2003) preko ranfivaja tri koraka (Foskett,

1996; Shatford, 1986Peters, 208), David et al. (1995) dajyj o g d eptikazl procesa) i
indeksiranja, gdj e u sredi nu |pjaka cdetallao st av
razdvaj ajnaniz korakarkaj aldjsuju postpke i znanja potrebna na svakoj razini

predmetneobrage r azdvaj aj uli s¢ika3droces na pet kor a

JUIEEE NN INEEEEENNEEENEREE)

= Knowledge space

SEENEIEEEEN TR EEEEEEEEEE
E Content analysis E
SssEEEEsEEEEEEEEEEEEEEE®
NN EEEEEEEEEEE NN EEEERE
: o ncept selection E
SEEEmEmsEEEEsEEEEEEEEEEEst

n
LR ! Revision H
SIEEEEEEEEEEEEE

NN NN IR I NN I I NN NN NN NI NN NN NI I NN SN NEEE NN NN NI ENEN N INEEEENNEEEEEY

Indexing knowlegde E Domain Knowledge i Thesaurus knowledee IE Context knowledee E

Slika 3 - Proces predmetne obrade
(David et al., 1995
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Predstavljeni model oslanja se na predmetnod rgttkg koji svojom ekspertizom jahn za

finalni rezultat produciranja kontekstualnih metapodataka koji najbolje predstavljaju koncepte

u ozndenom dokumentuNar av n o, sam proces je ulugrudksi |
vralanje na pretbodoevkgeakdéisnkarhicanmbnpa u r az
Nakon gt o | dnjapodedoreninost dokarhenta, slijedi drugi korak, u kojem

se odabire sama terminologija, tj. jezik za dzvenje Ovdje postoje dva osnovna puta

koristiti kontrolirani rjd nik ili koristiti prirodni jezik. Radi preglednosti, Tablich donos

prednosti i nedostatke svakog od pristupa.
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Tablical-Pr ednosti [ nedostaci prirodnog i k o(Rowleya Hairtleya2008)y j ezi ka u sust av

PREDNOSTI NEDOSTACI
KONTROLIRANI e Ol akgava snalagenj e e Skupi za odrgavanje
JEZIK o Kontrolu sinonima i homonima e Mogulii nedolkagamsivk kor i sni
o Upotrebu biljegk e Mogulie ljudske gregke pri
o Pri kaz hgpowveiamihpojmoya o Mogui a zadnikarjel ost rje
e | zr a g demmosii keoz termine koji nisu e Potegkakeaunom i zragavanj u
nugno prisutni u dolk i zmelu termina
* Rjegavdkeimtalkltéme s o Manjakspecifinostiipreciznosti
e Povelava preciznost e Manjak iscrpnosti

e Korisnik mora biti upoznat s jezikom za okhanje

PRIRODNI JEZIK e Jeftin za odrgavanj g e Veli naglasak na ul ozi kor
e Omoguiuje pretragu ¢ imaju sinonime ili srodne pojmove
e Nema | judske gregke e Nemoguinost izragavanja i m
e Uvijek odragdnka suvr kao pojam u samom dokumentu
e Visokaspecifinost poj mova e Odsutnost hijerarhijskik e za | zmelLu- t er m
preciznost osobito kod pretrage pojediinia specifi no)
pojmova (imena nazi vi , é) e Mora se poznavati riaik struke
e Iscrpnost omoguluje e Sintaktiki problemi kod sl ogeni
e I scrpnost moge vodit.i do m
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Kod kontroliranog rjenika, strunj ak kontr ol i ra poj mdivagiu ko j e
dokumenta te izabire pojmove iz rd#ih normativnih datoteka, olmo za nazive, imena ili
jednostavne urelene popise termina poput t e
podloge za oznavanje, ne postoji popis termina za ofnas a n j se, oni degiliraju iz

samog dokumenta koji se oimaj e , analizom nasl ova, saget k
dokumenta. Jedan od glavnih problema kontroliranog jéeitm j e gova skupol a u

i odr gavanju baze poj mov azauruse kaadVvaosriounaatatatii k a c
predmetnom pristupu, vrlo je skup postupak koji zahtijeva mnogo vremena i resursa. S druge
strane, prirodni jezike st o ne moge pr ugilnast kdjoje potrepnakod r a z i n
opisa specijaliziranih dokumenatdpravo iz tih razloga, velike bibliografske baze podataka
pokugavaj u ulkim sueljimamjedkit koit 3 il i r ani i prirodni
prekoordinirane popise termina kao osnovu zaliznaanj e dokumenat a, al i
pretragu punog ek st a r adi plnilo teraninaa kipje su jprésutns p dokuantu |

(Rowley i Hartley, 2008).

Predmetni rjenik koji se izabere, moradoediti aspekt predmetne obrade u odnosu na dva
oshovna elementa: igmost i specifinost Pojam iscpnosti odnosse na broj koncepata koji

e se uzeti u obzir u konceptualnom okviru
oznd uju, rijetko govore samo o jednom predmetutégest o potrebno dodat.i
kako bi se izrazili osnovni koncepti prisutm dokumentu.l scr pnost moge bi
dodavanjem velikog broja deskriptorh, me se povel av aali emthgjijev u s
preciznost , Pl moge biti ntwlrdnog breja deskkptoiayv na d
lime se smanjuje odzjva | i pao preziznast.Specifin o s t s e odnosi na
indeksiranja, ti.na tok ol i k o lniebiti sleskriptarifkoje strinjak izabire. Kao i

iscrpnost i specifi nost je vezana uz puove odziva i preciznosti. Dgaljivanje specifinih

terminpomefati preciznost, ali fe takoler s
povelati odziv, ali smanjiti preciznost, daj
za njegov upit (Svenonius, 2005hosti kpdr dlei var

primjenjivati predmetni stinjaci, uglavnhom se definira na razini ustanove kako bi bila

ujednde na i prilagolLena zbirci [ korisnici ma.
1.1.2. Problemi tradicionalnog pristupa predmetnoj obradi

lako je tradicionalni pristupredmetnoj obradd o0 k u g a odizacijora nrak\ajem radlitih

model a razviti pristup lkajiombguliniat inagrbedme

informacijama, on nije bez svojih nedostataka. Razhutori (Bates 1998; Lancaster, 2003;
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Taylor, 2004;Peters, 209) navode niz probima od kajh | e mo  ssmjerit nvaddyae
osnovhay agna za ovu diser ftkaccg jjua msotsvtav atrd viamn z2i <k
predmetnih strinjaka

1.1.2.1. Ostvarivanje korisnil kog jamstvai semanti ki jaz

Prvi probl em s k o jsirumjac ieprosesupredmmietne opradezanieaiz n i

drugi korak predmetne obrade:r e v o L e ngtaas tekmine za ®zmiaanje. Golub (2003)

navodi tril imbenika speifiln o s t i u prevolLenju |ivanjekogutidui ne su
na preciznost i odzivu pretr agilwnmtnij prikladnastp ratka f(kioliko su
hijerarhijske razine samog rj@ika specifine), specifinost primjene (pravilo je da se
upotrijebi naj ugi |nosteemmng wekortekstu elanogikatalogai (visska e ¢ i f
specifinost zn&i da je ternm u katalogu relativno rijedakpva specifinost treba biti

| imbeniku odabiru vrste kontroliranog tjaika prema katalogupates (1998) kao prvi veliki

izazov za svakog predmetnog $tijaka navodi problemA é p r e \e kojina bi terminima
jludisrazlii t i m i nf or maci j s ki minfprmdcijuea brannsildjeniong | | tr
kada bi neki zapis zaista mogao zadovol jiti
sumira problem kako osigurati da termini sustava zadamanjeo dr agavaj u t er mi n
korisnici koriditi u pretrazj ali da opet budu dio kontroliranog sustava.

Svenonius (2005) nadi tri osnovna kriterija zazbor termina koji ulaze u kontrolirani

rnelni k: kriterij iend Ilitgrary@gvarsam)darisnjkagnesnstvad&ngl(user

warrant) i strukturalnog jamstvaeqgl. structural warranj . Knjigevno il I i
zahtijeva wuvrgtavanje termina koji slllo nal az
jamstvo odnosi se na potrebu da se t@viai termini ili nazivi koje koriste korisnici kod
pretrage samog sadr gaja, dok st r livanjemromh no | a
termina koji nisu odabrani ni prema prvom, niti prema drugom jamstvu, ali su neophodne
zbog strukturalne funige u rjd niku, npr. zbog nadopunjavanja praznina u hijerarhiji ili
okupljanja ugih tPoknise kGoligeyn@2003)strukt
ostvaritilepagt wjzulkia rpismngeth| razgvejanjent & staglgem u

odnose samiltermina, korisriko jamstvose uprak§e st o t egko ostvaruje
sustavnom ut viko§ rignka | ak i kadasamskmtrolirani popis termina

ukljul uje korisni ki rjel nik, problem zastarijevanja koncepata ili promjenelenaj a | og |

uvijek prisutan.
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U modeli ma predmetne obrade koje smo navel
najdetaljnijoj razadi autora David et a1995) ($ika 3), kao jedan od kljlnih alata za
prijevod koncepta u termine sagh navodi se neki oblikontroliranog popisa termina poput

tezaurusa, koji stfunjaci koriste kako bi ujedha | i terminologiju unut a
ni gta nedaigarkoti saici u svojim pretragama Kk
kontroliranom poenardiki, jsaxairameli pajkmovlja k
termina koji 0P o js aln u Alsie Mg tsimangicagaporiginalno je

nastao kako bi opisao probleme opisivanja slikovnih materigliase danas koristi u
opl eni tenjukaazAnéan es| aganje izmelu termina koj.i

koji jJe koriTgtgmr20epretrazi i (

1.1.2.2. Konzistentnosti z me Lu pr edmaka ni h stru
| ak onadaduimenata ima gl avni pr ednéeanjedglejnom [ e oS

isto odraliti, ozndivanje sporednih predhea mo ge z nRh B @ e(@0&enavoda t |
dva zakongredmetne obradeoj a j e $hera:dl ogi o J.
(1) nijedanpr edmet ni nesiter u$ @j jadl goegni jt ei mprestinetnog o g
strul njaka
(2) nijedanpredmetnis t r ulnej @ak pri hvatiti vliastito r]
prvotnepredmetne obrade
Ta dva zakona ukazuju na osnovni problem opisa bilo kojeg predmeta: nedostatak
konzistemnosti. Konzistentnost se odnosi na potrebu da se isti predmeti eozgm
terminima, kako bi u katalogu bili okupljeni Ighi i predmet.i, gto se u p
izvedi vi m. Konzistentnost je oHmoa@itw jperopwi s
razina iscrpnosti ili visoka razina spebtifost dovode do niske razin&onzistentnosti
(Svenonis, 20050Ison i Boll 2001).
Modeli predmetne obrade koje smo navetidrazumijevaju kako bi dva odvojena predmetna
struinj aka trebal a, s, ldodatieisteeill barenk gine adsleiptore istom d e
objektu koji se opigje.
U Iiteratur. s e, k| astb analarzi pod pajmovmaterli intfa-dngexingp r o b | €
konzistentnost gngl. inter-indexing consistencyjntra-indexing consistency Inter-indexing
konzisentnost odnosi se na prvi Shieraakon, tj.| injenicu kako se dva predmetna $tijaka
lesto nele slogiti antravindexipgkenaisteptmost ddmasitna drugid o kK s
predlogeni z a k o hnjak korsstitii e p hiteedibkigtore tijekant vreama
kako bioznhi o i s t(Markeyal®84;gemnard, 1977)

18



Leonad (1977 definira inter-indexingk onzi st ent nost kao: Akvant i
kojem dva ili Injgkappedmepinaajsatrvagne i nforn
dokumentui i zragavaj u oznake ilktermines®dsrd 6 vniastrmj era koj
pokazati nekonzistentnbs z me L u dv a pnjaladastejitse a mjsrénju vazlika u
deskriptorima koje dodaju istom dokumentu.

Lancaster(2003) ravodi dva osnovna razloga zbog kofhe t o mo gnea zd v @ ¢ diil ti i
Aneusmkehcept ual el canneptlal analysis failgf t € Anemspj eh
prij e \emgld@waislation failurg. Neuspjeh konceépu al n e anali ze doga
A épredmetnistrinj ak ne uspije prepoznaliemeagnosudkgg
dok se neuspjeh prijevoda dolmakkeristimeptikiadnin ut k u
termin kako bi predstavio neki koncept, ili zbog nemarnosti ili nedostatka temeljnog znanja o
podrd jufi (Lancaster, 2003).

Bilo kojiod ovadvar az|l oga moge dovest.i do ihekkmenpbt egahn
pronalazak i okupljanje svih relevantnih dokumenataekoj temi unutar sustava te stoga
postoji poziti v koazisteronesgredmetoog opisa ilznkogitbsti sustava
zapretragu (Leonard, 197.7)

Vel ina korimamcii k& iomf obagttriangsiki Ipr euksad a mo ed n o ¢
upisivanjem jednostavnih podataksoput naslova ili neke temegle k uj ul i rel eve
rezultate na brzinu i b d kogjamsteagi samonm apiduazhirkeg t o p
li ni j og uvij ek Vestb stiekakd suypavo konisnion najbdji izsoe

termina za kontrolirani sustav, a tek onda |

Ovajje kratki pregled predmetnog pristupdaknuoosnowne postavke i probleme s kojinse
s u s rosharevanje predmetnog pristygar i marno u anal ognom okrug
raspravama. Sljedel:i nNovi i zazov pojfaegkol se

tragi o nmVvemusejaspipdjm j 21l j edel em pogl avlju.
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2. Organizacija znanjau | OALTITEHOOL AT EO

Tradicional ni pristup predmetnoj obradi kK oj
pojavom Interneta te Vvelleo s osgsrethtirsopptpunomoveng ni h
izazovima. Pdela su se postavljati pitanja o isplativosti i niEtma predmetnog pristupa

mregnifm, reegimajrulnj ilhovbz stalno povelavanje

predmetne obrade koja zahtijeva biry a k e, resurse i VIijeme. )
informacija postala je tragilica Goognhe, koj
rijeli, a postala jeujedno iglavnindi n na Kkoj i korilsst @liotkagigt

takvih jednostavnih sustava (jednostavnih s kdrsmiali kompiciranih s tehrlike strane)
stvorili s u k od kori snidna i pogdnestawene obrasaey i k e
i nf or maci | s komeg snpshu postgpaka | ekivanjaoni prenose i primjenjuju pri
pretradgivanju strukturiranih informacijskih
Bagtinske J|lesganood, prpwi h ar hiva p a do dan:
pr et r agviek aunse davile oami z aci j om pristuparrazktiannizvaeinm
informacija. Poj avom mr e §gnlinjaci, irz spr 6 ma rarskbgrdam g g, & mji a
pokugal inoswa prrjuegggenj a kr alliatwe lkiak obrboj omrgadn i
Kako b i se pokugal:i r ika rel@vantnih i kvalitm b he mr egmo hali &
unutar akademske zajednice-i@0godina pbela se razvijati ideja predmetnih portala, pod
razlli t i m nazi vi ma p o pead.qudity gatewaystAmeadmeitni dpedtorifi a | i A (
(engl. subject directors [ Avi rt uveagl wireual kbrajies) Bawdereif (
Robinson, 2002).Sam pojam odnosi se kako nak omer ci j alna rjegenja
Directories (https://dir.yahoo.comtako i na zbirk&k v.al i t et ni h npan@dnihi h r e s
i izabranih od strane stiinjaka, k ao gt o su I ntute (http:// ww
(http://bubl.ac.uk/).Pde t n i napor.i u o r g a hili suausmijgreni nanr e g n i
primjenuklasinihmetoda ak sonomske or gani z adnajrganizagja mr e g n
mregni h izvora podrazumijevala je 1K, pri m
UDK, é) il i organi ziranje resursa u direktori
(2002) sumirali su osnovne karakteristike predmetnog portala:

e jasno definiran pedmetni opseqnr e hjresurs&oji suo b u h v zbirkenm i

e jasno definirani kriterij kvalitete kojim se izabirar gi gesursi

e dosljedan oblik opisa resursa

¢ dosljedna kategorizacija, klasifikacij@iz n a | zbuke nj e

e jasno definirane razine odgovornostiza v ar anj e i odrgavanje su
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Uzmemo liu obziropsegikdii nu mr egni h i zvor iaati kadakae nah,i t r eb
postaje jasan problem financir angohijetakav spl at
ndin organi zaci jzmmg manjegdpmja korisnikensruer gnadrdy u pd etku

bio dostatan razvoj World Wide Wela koji je doveo do naglog porasta dostupnih izvora i
informacija zahtijev@ |j e pronal agenje novih pristupa i
mr e g n o m Prenotreotstanje yasno oslikava te probleBEBL kao i Intute prestali su

sradom 2011. godine zbog ukidanja financiranja.

Vratimo li se opet naosnovne pristupe indeksiranju (Slikd, mogemo r el i kako
mregnom okrugenju fahktds vaahacud gmedrketnpgistiungakao v o d i

(liji su alati tezaurusi, klasifikacije i ontologije) na korisnikas t var uj ul i ideju d
pristupa informacijama. Takav pristupr gani zaci j i inadplr g et j anamo

oshovna aspekigripe,2007):

1. Decentralizacija informacija. Pristup kojemu je u osnovi taksonomska organizacija
znanjast avl ja veliki nagl asak i optereienje na
on uspjegno funkcionirao. Dr u g smaguei terepr i st u

odgovornosti centraliziranog ili hijerarhijskog pristupa.

2.Povel dnostigranularnost Dr u gt veni pristup ilndstoir maci j
specifin o st i or gani z aattbn wwmetogurindeksiranja, jumjgsto kldse top
down metode. Umjesto da se odluke prepuste centralnom autpkigtudonosi odluke o
relevantnosti pojedine informacije, proces ¢dlww anj a pr e plkayzajednici ko kor i

kroz svoju interakciju uspostavlja sustav relevantnih informacija

3 Samoispravlijajuli i s a nibrpwdtov § rgia v Pjru isit u pr
rel evantnost. Uu OosSnovi je sposoban samog sc¢
sudjeluje u oznavanju informacija, svaka anomalj&koju neka subjektivha pozicija

korisnika donosi u sustamarginalizrase dotfk e nevagnost. zalimmi j el
sustav samog sebe i spr dnobtiigranilarnpsti kofg @ozisvwoe v el

utjel u na relevantnost.

4. Web 2.0 kultura sudjelovanja. Demokratskipi st up rjegavanju probl

nekog sustavao snovna | e osobina web 2.0 pristupa
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radi kal nu decentralizaciju te ponovno kori gt

sustava

Posljednji aspekt uvodiovi pojam koji je postao neizostavan u svakoj raspravi o kreiranju i
organizaciis adr gaj a u mriggamdiab 220kQ sacineajmuue sa njime
povezaninmkonceptima organizacije znanja u takvom kotikoio r i j ent i ra,nom okr u

raspravlamows | j edei em pogl avlj u.

2.1. Web 2.0 i drugtveni softver

Prva definicija pojméWe b dDoti@di od Ti ma O' Re Webl2pazriava sur ad |

mregu kao platformu koja na jednom mjestu ok

su one aplikacije kojjmaj bol j e i zdma amapul nangtrii npl atfor
softverske usluge kao stalno poboljgavajulu
koristi, konzumirajul i lith izéom,nbkljiwji uiaij uilnep pjoadit
korisni k e, koj i s druge strane prugaju svoje Vv
korigtenje od strane drugih korisnika, stval
sudj el ovanj ai, protegul i s ea 1t0akako bsa adtvaria od m

bogatija korisnika iskustafi (O' Reilly, 20®).
Koncept Weba2.0, povezanih servisa i tehlugija, O'Reilly je predstavio u svojevrsnoj

mentalnoj mapi podiya (Slika 4).
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Web 2.0 Meme Map

“An atitude, not Trust your users
a technology”

Small Pleces
The Long Tall LooselyJoined
ab as companents
Har

Dala as the “Intel Inside” ' Rich User Experience
The perpetual beta
Mo more people use it
Granular Addressabilit
Hackability The Right to Remix Er::;gem: n‘?‘“ of contant
“Some rights reserved”, b wd:newnnlmd

Slika 4 - Web 2.0mentalna mapa
Izvor: http://www.oreillynet.com/oreilly/tim/news/2005/09/30/graphics/figurel.jpg

U literaturi selesto govori kakoveb 2. 0 ne predstavlja novu t
eksplozies var anj a novi he senmazeh@ja nahri osnavtha sfpja.jCepe {300

ta tri sloja definira kao tri osnove Web 0kreta

1. Tehnol ol aooisnseegana tehnologije klkoje pod
stvaranje dadi ¢ as psum@diXaeng. Asynchronous JavaScript and

XML), API (engl. Application Programming Interfagete RSS €ngl. Really Simple
Sindication).

2.Kul t ur ol o g@daosi sesna stavekoji stoji iza&leb 2.0 pokretakoji promovira
individualiziran pristup te stvaranje sadrga
3. Regulatorna osnova Odnosi se na pravila, poslovne pristupe i dobre prakse koje

zahtijevaju stalan pristup izvorima informacija kao podlozi zaladtuje

Slilnu podjelu daje Peters (209) r a z | i tk povezdné komponente kojéne osnovu
Web 2.0 Slika 5):
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e Licence(omoguli avanje | akog dijeljenja i pri si
e AJAXIRSS(t ehnol ogka osnova)

e Dr ugt v e n(korisnidkd osnova)r

4 \
Web 2.0
g Ajax Sogel
[ LS008 I ‘ RSS ‘ Seftwars |
I 3 SN | 1 DI I = I S 1
Opan Source Creatve Webtop Y [ Mash- -Upe Rezorcs Creation of & | { Communcation
Copy Left Commens Managemant } “nowledo: B3se | & Soddalizing
. Doen Acoess ) | ,‘ \
_n labior ative — Wikis - Messags
Perscneal Inf o mation { anands
Services
i flating .J Micronlogaing
| Soraces
:hormg Sacial %
Services Backmaking - Nows b [nstant
1 Portals L Messaging
Videos Commercia { Podcasts —( Sociad
Information | - Rlogs L Networks
Services
J
[ E2ctranic
Mack kot hu:
— a2l Blog Search
Tagy g Engines
based Spaal ~ Libraries |
Networks
\ ’ I
[ .Goal-shanng®
S8

Slika 5 - Osnovne komponente Weba 2.0
(Peters, 2009
Tehnol oglersta oknosingeoiane hn ol o g kkeo jien ogvaa co moegjut iviejnd , d
softrernagl agava nkeg&kwmpkoensaoi Na tehnol ogkoj
litav niz programskih rjegenja (AJAfvaraglRSS, Al
prikupljaju, opisujui razmjenjuju mregn,eWVelsadodnipa gedna S dr
nove tendencije samogokogufeerjaovimermety op)
(mregne zajednice, bl ogovi , wi ki ji é). Mo g en
omogubujsecijal nu, no bez odazi vat &h nporliohgvkael
i novaci j e ne blinka namsaimena pr &kwirgd &t enj a | nt er ne
melLudj el ovanju socijalne i |j é&diempokiao\Wydoe.0k ompo

inicijativa. Web 2.0 inicijativa pokriva mnoge ratlit e aspekte korigtenj a
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su svakako najeksponiranij.i aspekti di jelje

suradnje te stvaranja mregnih zajednica.

2.2. Drugtvena o0sno-drau Mebatne? . Do f

Drugtveni s| ki fjet nasvr za nianireedgnseiviba i alata kojio mogul uj u
korisnicima da, Vi ge negomri &kpsda dp giajj @, RNRaajv:
Il nternet tehnologije omogul il o jrejyakcmanoanincei m
njegovi pasivni primatelji to je upravo ona glavna ikompon:¢
korisnici su Web.

Stvaranj e ter mi n anglfsdcialusgftvae)epripisujesse sotialogu @ayu(

Shirkyju koji ga jednostavno definrk ao fAsoftver koj i omogul av.
(Shirky,2008) U nekim radovi ma, pojlavars pdmomyev2edni s o
upravo zbog njegove kljme uloge u samom konceptdeba 2.0 Peters, 2009, a njegovi

glavni koncepti su (Shirky, 2008

1. Omogul ava komunikaciju izm®lkuwgtpwgreidi sad
posjeduj e i mplicitne me h a ni z mimterekao gai 0o mo
me L us o b n o Nataj néanlonej pastaju svjesne zajelkih napora, ocjenjuju
rad drugi h atdeug dcemuudjhavjrad, adsve kako bi na tajima
stvorene informacije koristile svildanovima zajednice.

2. Omo g u Igeupna prikupljanje i dijeljenje resursa. Dr u gt veni usioufjtev er
da korisnici prikupljajui dijele materijale. Od dijeljenja dteljskih fotografija, pa do

dijeljenja znanstvenih spoznaja, svaki je podatak nekome nova informacija, kao i

sredstvo pomoi u koj eg s e mo g e dobi ti p
informaciju.
3. Omogul ava sk up n oorgamipacija informacijaj Brugit v e n i sof t\

omogudajenanje vige ne bude prezelintirano
vel se proniadiazer qaorviiz anca j e | pronal agen,
interesnu grupu korisnika.

4., Postaje bolji gt .oStvayes evioke uhpude koikiogteim
organiziraju svoje informacije na Ina na koji im to najbolje odgovara, a ujedno i

svojim pojedinbni m napori ma koriste <cijel o] grup
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okr ug e n,jukojem j korisakiju dobiva zajednjaav i j ek v ekoastiod zbr
svih pojedinaca koji ga koriste.
U svjetlu predmetnog pristupa, ovdjowbinmam | e

suradnikog indeksiranja prikupljenih izvorakao metoda orgai zaci j e sadr ge¢

suradnikim servisima €ngl. collaborative information servicgsNa i me , povelanjer
mregni hkaaevior Bori sni ka koji te i zvore stvar
pojavila se potreba organizacije velikog broja resuksa j a b omogulila |
opi sivanj e, al i ujedno i | a k olegp sed rmavilaadgj® nj e |

suradnikog oznédivanja.

2.2.1. Pregled servisa koji koriste suradni éko1 UT A é E Cdlifeljefjéd
OAAOLAEA
Prije same raspraveteoretskom pristupu suradkom indeksiranju, potrebno je dati pregled
primjernih servisa kl&kga z nuas pKkaeageioor okganizaciet e s U

s a d r, kpko jbise na primjerima pokazalesdnosti i nedostasiamog pristupa

U svjetlu takvg pregledas a me s er vi s e naavpesnavnapipa Petgre 209t i n
(1) servid zasuradnilkoozndi vanj e i p o Hengl.social wekmarking j a
service$

(2)servisza di j el | gangl.gharimgpsdrvicgsa j a

Dok je prva vrsta servisa usmjerena na pohranjivanje, organiziranje, pretragu i upravljanje
mregnim i zvor i maus ndjreurgean av rjse an a ed ivpiteslmiece nj e s

glazba, fotografijali bilo koja druga vrsta izvora.

2.2.1.1. Servisi zasuradnilkoozndi vanj e i pohranu s

Servisi za suradhko ozndi vanj) e i p o bnglasacial beoknthrkiggasgracks(
omogul uju korisnici ma pohranjivanjme e g mirngan
resursima unutar svogysonaliziranog kosnik o g pr o st o r korisnikiz ozhakar i gt er
kao metode or g aZa irazliauc adjjesinostaenith rsgst@va aza pohranjivanje

oznaka k o] e mo g e mo nal i u s Mia suadriki ksemvisie proces t pr e
pohranjivanja i organizacije povez ca premj egtaj u u mregno ok
dostupnost samih izvora s bilo kojeg mjesta

dijeljenja poveznica moge povezati lelajes rani
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pokretanjem servisa dlicious 2003. godine (Peters, 20090snovna ideja sustava bila je

omogulavanje korisnicima da pohranjuju, opis

Heymann, Koutrika i GarcidMolina (2007)pr ugaj u pr egl e dsusdnika kt ur e

ozndivanjeip hr anu sad®r gaja (Slika

FONOROR

Tagcloud Recent bookmaris - Fopubr bookmarks Tag bockmarks Swb met bookmariks User regeuration
ocx=aE o = o = —— —nne

kit |
=i .ﬁa B

.- . —— o = Inerfices
—— = Hu iem
A4 A4 A4 4 \ J ) 4 Y
Tag Bockmark Bockma rk T Bookm rk Wser
'q::;’z;:m r«::;:r,:acd pp:rmud sl sharing Qoo (i Sn?:c‘:lnncm:
Retree modub Fost med ule 5
'3 - 'Y - - -
Information access modu ke Sasic
mex hanams
- -
Bookma ks thars
Annotitiore
Infor mm tice space
Slika6-St ruktura servisa za suradnil ko oznali
(Heymann, Koutrika i Garcidolina, 2007)
Cijel i proces krekej adomaegulisujreal&dgjrdunar kajmj e ko
korisnik upravllas voj i m resur si ma. Kada korisnik pron
izabranu platformu i opisujk a k o b i ga kategorizirao i O mogu
opi s i kategori zaci jAerisuolkigegatiraréhkljlinihsrijeli 6 ot,av anj e

2009 okupljenih plke pajemtkias e prdcestijekom kojeg
korisnici dodjeljuju kljune rijd i zajednik i kor i gt e nokupljersj@pbd ppjmpmi ma
dr ugt v e n okoiozndivanke oengl. sonial tagging (Golder i Huberman 2006), a
ukupnost svih dodijeljenih oznaka unutar neke informacijske platforme kreira folksonomiju
(Trant, 2009).
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Sam pojam fol ksonbmiAle usdbiksigriehe njdet aokds orniojne j a fi
taxonomy, u p u | u j weju korisnikog sudjelovanja u kreiranju sustava za daramje i
pretragivanje mregne grale (Vander Wal, 200
jog uvijek je predmet znanstvenih rasprava (
Prije same rasprave o teorijskim postavkdmasni kog ozndivanja, unastavku se donosi

pregled izabranih primjera servisa za surbkimi ozndivanje koji koriste suradriko

oznal keanjmet odu orgbdniozaovje sadegajeavi se m
servise za pohranu i oZzn@anje nr e g n i h(npr. PeliaiousaDiigo, Pinterest), servise za
upravljanje bibliogréskim referencama (npr. Zotero, EndNofefWorks) i servise koiji
omoguluju i jedno i drugo (npr. Bilugenwomye.
od 50 &tivnih servisa
(http://en.wikipedia.org/wiki/Comparison_of reference_management_software
http://en.wikipedia.org/wiki/List_of social_bookmarking_websjitesapravljen je izbor onih

koji su trenutno najpopularniji ili najbolje primjenjuju suraldto o z n a | ikao anetpde
organi zacije sadrgaj a.

Pregled ukljlluje servis Delious kao pionirski primjer koji je uveo organizaciju

korisni kim oznakama u globalnu opebu teser vi s Di i go Kkoj i se da
najnaprednijim servisom te vrste s mnogim dodanim anjak a ma . TakolLer, daj
sustavak o j i uz pretragu i ,;purdemain | eno g lerjos th

bibliogr af ski m r ef e Blesonomyma kao gto | e

2.2.1.1.1. Delicious
Jedan od prvih globalno popularninservisa za suradrko oznadivanje, Delicious
(www.delicious.com) servis je k 0 i sl ugi korisnici ma z a p o
pronal agenje mregni h2008.gadine, zatim kGpgendwstrase Ypheo po k r e
a 2005, kada g i dogivio nayivegéd uogpoPumatnpsha regi
preko 180 milijuna spremljenih poveznica
(http://en.wikipedia.org/w/index.php?titie=Delicious_(website)&oldid=622696993).
Kao jedan od globalno najpoputgih servisa, popularizirao je upotrebu koriskih ozraka
kao metodu aganizacije na globalnoj razini i postao standard s kojim sen@vi servisi
moraju mjeriti. U svibnju 2014. kupljen je od strark®mpanig Sciencdnc i trenutno se
nalazi u njihoem v | a s n(httg:Ablogudelicious.com/2014/05/cbookmarking-platform:

hasfound-a-new-homewith-scienceinc/).
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Kako bi organi zi r ao iopskdristi karigr&enoznake,aekontyadirane Del

termine koje sami korisnici dodaju pohranjer
izvorasastojised dodavanja poveznice na i zpotelbno ko j i
je upisati naziv izvoraSlika 7), oznditi ga korisnlkimoznakama po ¢gel ji idodat .

jednostavnayapohraniti.

of' Public
Save link
Slika7-Pr oces dodavanja novog@gusmome gnog i zvora na
TakolLer, postoj i [ odrelena kontrola samog

odvojiti zarezom,a postoji i popis prepofenih oznaka, tj. nbg gl e dodi j el j eni
izvoru koji trenutno spemamo od strane drugih korisnika sustava, kao i kratak pregled dobrih

praksi oznbivanja, prelaskom pokazil/a preko slike upitnikéSlika 8).
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Tl

What Is Web 2.0 - O'Reilly Media
Title

Tags Tag|

Welcome ti -
Tags ? Separated by comma

Tags are an important part of organizing on Delicious.
Using tags that are smart and simple benifits both you and
the community.

eb oreilly 20 socalmedia

Lowercase tags are recommended: webdev instead of
WebDev
Spaces are allowed but not recommended:

machine-learning instead of Machine Learning

Reuse your tags and the tags of the community as much 1000
as possible.

Use ! at the start of a tag if it's unrelated to the link

content: lunread, !savedforlater , elc.

Cancel Save link

Slika 8 - Upute za dodavanje oznaka servisa Delicious.com

Kao g¢gto vi,&sivanatelji sudavas/jesnisuipr obl ema ko rolrgnhenj a 1
oznaka i razliitih leksik i h  vari janti Jlkdojii matse smdljyjgapzn St
korigtenje malih sl ovkhewnEstoWebDeyn otvea nkj oar io0gzt neankj a
kaopovezni ce i Zinkejd arndalau nelke pojanumjesto razmakanfachine
learningumjestoMachine Learniny

Kako se upisane oznake ujedno i koriste kao popisiter kojima se generiraju preqbeni

termini, dodana kerjggepnednasmbgiuhnosi Subj e
znd enje samom korisnikwa | i nel e koristiti samo|j zaj edni
stavljanjem usklini ka i spred oznake te one slisege kao

ubrajaju u set oaka iz kojih se generiraju prepbane oznake.

Sustav opmogtulpal dr ugt v enylosgcial prowsmy gupimnjea nj a  (
svih izvora oznkenih nekom ozakom preko URL adrese. Npr. svi izvori okeai oznakom

web20 okupljeni suna adresi httgidelicious.com/tag/web2.0Slika 9).
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Links for #web2.0

Popular Recent Al Time

SimpleRetro.com - Awesome retro-look photo in seconds! | SimpleRetro.com

hitp://info.getsatisfaction. com/age-of-customer-download htmi

Catalyst::Plugin::AutoCRUD - search.cpan.org

Facebook launch new public facing "talking about” metric for pages

The & Best Free Tools For Making Slick Infographics | Fast Company

Slika9-Naj popul arni ji mregni izvori oznaleni oznakom
Na taj n&in, korisnici mogu saznatkoji su izvorinaje gl e spreml j eni od s
sustavad aj ul i ti me | pregl ed kval i tligjihpodrujael ekci

ljudskog znanjakoje mogu koristiti i oni koji nisu nikada sudjelovali u njenom kreiranju.
Tako je korist pojedinca (koji je organizirao izvore iskijo za sée), u interakciji svelikim
brojem drugih korisnika koji su radili to istdovela do velike koristzasve korisnike

2.2.1.1.2.  Diigo
Diigo.com je servis za suradlkb ozndivanje, u mnogim pogledima g$lan servisu Delicious,

jer omoguluje pormmaq@mi h iozlgearna szaadcdigjiutiak d o d at
potpunog sustava za upravljanje znanjdghz pohr anu i opi sivmanj e s
Diigo dopugtandi vaomwmhe aduj éleova mregnih strar

i st rlkhgeéma tstvaranje osobnog sustava za upravljanje ama(flika 10).
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The Evolution of Diigo

Towards your dream knowledge management tool!

Collect and organize anything
bookmarks, highlights, notes, screenshots, pichares, docs, audio, bibdiography...

Access anywhere and easily share
m PC & Mac, any browsers, Androld, IPhone, iPad ..

+ Personal Learning Metwork for sharing and discovery

m k + Group-based Collaborative Research for content curation

+ Highlighter & Sticky Motes - your best reading companicn on the web

Slika 10 - Osobine servisa Diigo.com

Pokrenut je 2005godinek a o j ednostavan servi s

danas

registriranih

S

Z a

i B

pohranu

e smatr a omaj kucadhkojdzrehvanjg s pnekos 7e nilijuna s

korisnika te preko 350 milijuna spremljenih

(http://blog.diigo.com/2013/08/19/diigwelcomesits-7th-million-userwith-a-major

redesign/)

Proces dodavanja i oZnav anj a

dodavanjem URL adrese izvora automatski pavlaazivik at a k

popis preporbenih oznaka zdodani izvor (ako on postoj{Blika 11).

Add New Bookmark

URL: http://oreilly. com/web2/archive/what-is-web-20_htm|

Title: What Is Web 2.0 - O'Reilly Media
[ @ Private || Z1Read Later

Tim O'Reilly attemnpts to clarify just what is meant by Web 2.0, the term first coined ata
conference brainstorming session between O'Reilly Media and MediaLive International,
which also spawned the...

Add tags, space separated. Use " " for tag with multiple words

Recommended
tags: web2 0 web OReilly 20 definition article web20 media

Add New Bookmark

Add to List v

Share to a Group v

Slikall-Pr oces dodavanja novog mregnog

opi s

izvora

s a mo gra sthan gejonarngDelibursa, gdje se

(ako |

i zvor a
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Kao gto je vidlji v asamprazanbkork, eqk je fraze potkeleno stawiti o d v

unutar navodni k a kako bi

s e p 0 jpastoji popis k ao

~

C

J

preporlienih oznaka,a zvor se moge i od mah popmpsdiavoraili ne k om

podijeliti sgrupom drugih korisnika.

Kao i kod servisa Delious.com, i Diigpo mogu i uj e

drugt weghsociabr egl e

browsing grupiranjem svih izvora ozhanih nekom oznakom ke URL adrese. Npr. svi

izvori ozndeni oznakomweb2.0okupljeni su na adresi http://www.diigo.com/tag/web2.0

(Slika 12).
All Iltems tagged web2.0 —+ View Mine, Search in Google
Online tools and applications - Go2web20
neonle www.go2web20.net - Save - Bury - Preview
web2. 0 tools | directory web | reference = Saved by Christina Davis on 2010-07-04
Animoto - Make & Share Beautiful Videos Online
B animoto.com - Save - Bury - Preview
slideshow web2 0 video | animation photos | Saved by lorenacw on 2010-07-04
Prezi - Presentation Software
neonle prezi.com - Save - Bury - Preview
presentation | web20 | tools presentations = prezi | first saved by leo bnu on 2008-12-17
Upload, Share, and Discover Content on SlideShare
neonle www_slideshare_net - Save - Bury - Preview
powerpoint | presentation | web20| sharing | presentations | Saved by lexiemoore on 2010-07-01
Wordle - Beautiful Word Clouds
neonle www.wordle net - Save - Bury - Preview
wordle | visualization | cloud word | Saved by rebeccacavallaro on 2010-07-02
Slikal2-Naj popul arni j i mr egni izvori oznal eni oznakom

Popis je automatski poredan po broju korisnika koji su pohranili izvor, zajedno s nazivom

izvora, URL adresom stranice, dodanim oznakama te imenom korisnika i datumom

spremanjaNa taj n&in stvara se veoma koristan popis izabranih poveznica o nekgjzami

koju je vagno da nisu izaHajameGoaglte meid ¢ tur aac

odabira stoji ljudska inteligencijla taj se nan stvara vrlo kvalitetna baza znamgabranih

mr e g n i hkoja se stalno madopunjuje i osuvremenjuije.
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Upravljanje osobnim poveznicamioje je neki korisnik spremjaegulirano je putem osobne

upravljd ke pld e nazvandy Library koja objedinjuje sve aspek{Blika 13).

al !q() My Library

Asbable on the ANDRCND APP ON
Q] =
Filter NI t Gk Dats Updated

Slikal3-Upr avl jal ka plola My Library servisa Di

Ovdje se nalazipopi spremljeni hpmrpgdahuizmooanalkama i
je oznaka spremljena. S lijeve strane nalazi se popis oznaka dodanih samim izgorima

mogulnogiu pregleda prema njihovojmdaguwikiviemci
grupiranje mogdghéehjezsovarati tematslez popi s

istu temu na jednom mijestu.

2.2.1.1.3. BibSonomy
Bibsonomyorg je servis za suradrko ozndi vanj e i di j el,praglagskom mr e g n

na prikupljanje i dijgenje bibliografskin referenciPokrenut je 2006. godine kao projekt
Svedi | i gt a Kassel i nji me upravl ja Knowl e
(http://www.kde.cs.urk as s el . de/ i ndex _en. htsemMskaqji poBeauget av | ¢
osobine servisa za mrg n dkupl@amje izvora i platforme za prikupljanje i opisivje
bibliografskih referenciOmo gul ava pri kupljanje i ,kaoiisi van,j
pretragu znanst vene ttiikdoerepazitoujrpeblikacim. Ssstav jeno § e
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prilag o L e n korigtenju znanstvenih p ubgdrafskimci j a
referenci u standardnom BibTex formatu, kao i u nizu drugih formata.

Sustav omoguliuje dodavanje mregnih izvora il
(Slika 14) vrlo je slian kao kod servisa Diigo ili Delicious ter a g i osnovne el en
poput URL adrese, naslova, opisate kolisni h oznaka odvojenih razma

za organizaciju publikacija i izvora.

Bib30n0my + edit bookmark

THE BLUE SOCIAL BOOKMARK AND PUBLICATION SHARING SYSTEM.

home myBibSonomy v addpost~  groups  popular v

\S‘? EDIT YOUR BOOKMARK POST

—= general infarmation

url* |http: //oreilly.com/web2/archive/what-is-web-20._html |

title*

Please enter a title. |

What Is Web 2.0 - O'Reilly MedisWhat |s Web £ - U'RENy meais

description, comment

Tim O'Reilly attempts to clarify just what is meant by Web 2.0, the term first coined at & conference brainstorming
session between O'Reilly Media and Medialive Internaticnal, which also spawned the... Tim O'Reilly attempts to
clarify just what is meant by Web 2.0, the term first coined st a conference brainstorming session between O'Reilly
Media and Medialive Intermnational, which also spawned the...

—[= tags - describe your post
(space separated) *

Please enter valid tags.

recommendation

+ viewable for

l save H save & rate ]

Slikal4-Proces dodavanja novog mregnog izvora na

lako servisne daje preporuke kako oblikovati korikké oznake tijekom procesa dodavanja

novog izvora, st a v organi z ac ikih ®znageo deljnai jo b ¢ @ig o f e n n
strani camapordojmei 6e Roei gtenje kratkih i sag
izbjegao velik broj lek$kih varijanti Tak oL er sustav podrgava t zv
vel dol aze S plergeth e (htip:Avwwiv.ailmsonomy.org/help_en/Hew
t0%20use%20TAGS)

Kao i kod servisa Delious. com i Diigo, Bi bsonomy t aka
pregledavanje gngl. social browsing grupiranjem svih izvora ozhanih nekom oznakom

preko URL adrese. Npr. svi izvori oZri oznakomweb?2.0 okupljeni su na adresi

http://www.bibsonomy.org/tag/web2.(Slika 15).
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BibSonomy +130 CTETTY o

HE BLUE 20010 BOMMAAN AND FLBLICATION Srvan
Soree  omiMSascery v adgpostv  grougs  popdat v legredin as tuanges &) logeat
£3 POOKMARKS (11508) o r PUSLICATIONS {1043) o &S] J ﬁ' ‘( s Q (€J)
*  SOCIAL ORG | 109 of Worldwase Towards Uiseary 2.0: The Adoption of Web 2.0 Tech. ey
AU Thg fra pote patiory that sloon smeaSc TR bowbeg Wy Caocm ” SAGLAT
BAR=B  3 cs 50 3 houes 5o &y : = SR e
> Y 'l W ol Nell ’ i .
~ related tage
v *  Handbuch Bibkothek 20 Innovation in Democratic E-Governance: Benefittia oicid
’ w24ITY » ~usa >
— vt 3¢ 10 ars 232 & "g 4 Mavh 246 22 Cars ':';"
e L el
-
05Q4 | The Open Source KA Syster Urban Planning 2.0 S A
* Baa Cpen Asace T e e resumond Jouvel of F-Suamg Rumect 1111 ik
1- hm Zda »:‘- AT e 3 8D By bzarar "“’:;;'
+ comrran
Laa = . + rooaks ey
+ ootaaraton
e WozSa's Brendan Eich on JavaScript - and Micros. BwamanwFuulm E’B ".‘:'“
a——3 Oude A - » i - decwt 4 A owyg W) V Seravasscocratee (27
3 morkas and 7 days 433 by s 23029 Con 30 3y P ¢ SR
Ferramentas w.b 2 0 para professores | Cwl do Elnllnunu Medgien und Blidung m ervmmcmn '
[ ] .,3 ...... ~ Lo et AMTOALAING N O FaThatwe 15 VeUR) A ST
wrdty and 24 daye age Oy ik 4 manthe 350 By b
Slikal5-Naj popul arni ji mr egni izvori ozBsebnryni oznakom

Izvori su odvojeninanr e gne i zvore i publ i kacij e, a mogH
mjeri koju su autori nazvalFolkRankk oj a pronal azi visoko relev
korisnil ku oznaku. Algoritam je detaljngxsan u radu autora (Hotho et al., 2)@G6temeljen

je na idejama dlnima algoritmu koji koristi Googl¢ Page Rank) anali ziraju
i zmelLu korisni ka, ouanacardeaantnosti zvora kako bi Iz
S dese strane nalazi se izbornikpsvezanim i slinim oznakama kojima se sama pretraga

mo § e atmb@rdcizirati suzi ti il progirit.

Sustav takolLer daje pregled popullaeoanake, s adr ¢
autori, koncepti i raspravé2opularne oznake i autori generiraju oblak oznaka koji indicira

najtrageni | esamhomseevisigikaal@)t or e n a

Cerebral Deutschland Humans
Theone
blog
Sarrc Chang
myown [
programming : Hotha Heang
LR
software tools .
web web? ¢ e e
web web2.0 i

Slika 16 - Oblak oznaka najpopularnijih tema i autora servisa Bibsonomy.org

Jedanod veoma korisnih n@na pregledavanja povezanih oznaka je i pregledavanje resursa
prema konceptimaNa slicil7pr ugen |je abecedni popis konce

njima.
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bibsonomy bookmark bookmarking delicious display flickr flickr_-_photosharing folkrank
knowledgeorganization mash-up_with_googlemap media_web_editing participation recommendation
folksonomy e L o T
resources search_feed slide_sharing social societaltagging sort tag tagcloud 12QQIng twitter -
_nanopublishing video_sharing web2.0 wiki
amd_stuff apple battery bluetooth brain-computer-interface cds_+_dvds cellphone computer cpu drivers
hardware electronics epson_stuff harddisk help_hardware hersteller keyboard kindle komponentenhersteller mac
'} . . . P
! media multitouch netbook netcomm_modem _info oc_- tweak palm parts pda printing raspberry
spezifische_hardware t2000 usbstick video_cards western_digital_hard_drives wifi
htm html html-konverter html5 kurse sitestobegin/continuethreads:html:webauthoring suchmaschinen xhtml
— - .
xhtml2 zeichensatz

Slika 17 - Popularni koncepti na stranici Bibsonomy.org

Na ovaj sendin, na jednom mjestu mogu vidjeti rdate oznake povezane s nekim
konceptom. Analizom oznakpovezarh s oznakom folksonomy mo gemo vi dj et i
ovakvo objedinjavanje oznakpod zajedrikim konceptom funkcionira veoma dobrte su

povezane oznake visoko relevagza sam koncept.

U samom pristupu izgradnjiservijaas no j e da je on rdimgkakoi j e nze
bi im ol akgae prooal adgpuu bnriekganciihj a ztveo rnaj,i hovo
kroz oblikovanje bibliograf k i h r ef er e nrciiz nSougsu fanvo sptriu goar g a n i
k or i ftkozignijkie oznakate je jedanod najboljih primjera kieo korisni ke oznake, uz

dolro postavljenu strukturu sustawvaogunau | i nkatvi n organi zirat. mr e

2212.Mregni servisi za dijeljenje s

-

Kao gto smo vel spomé@n uwloi@,| aragzavooljae nmrVegbna h2
omoguluju korisnicima da, vVvige nego ikad pr
Dijeljenje sadr giafowuideo, glanefatogrkfifmbilo &opidikiga yrsteb

izvora postao je glavnidi n konzumacije mregnih resursa.
takoler keni s problemnom ongamizacije velikog broja resursasu se mnogi

okrenuli lor i gt e n jkih oZnaka kas asrovne metode organizadij@ | i na ser vi s e
osnovne idejejo k upl janja korisnika koji ,@pastuppoijaei j el i
dodavalaosobie dr ugtveni h mr ergzilitetng ndea nkaosm uonm okgauci iujjeu
svojih korisnika. Mogemo sa sigurnogilim refl.i
na koji korisnici dijele i dobivaju informacije. Prema posljednjem popisu Wikipekig@
ukljuluje samo servise s vVvi ge od 1 Ceistrirai®iiD O korisnika
(http://en.wikipedia.org/wiki/List_of social _networking_websitegjenutno postoji preko

130vkvihdr ugt veni h mrega.

37



U pregledsu uklju eni najpopularniji servisi za dijeljenje fotografija (Flickr), videoba d r g aj a
(YouTube), glazbé Last . f m) t e pr i mjupotrebljawdkorisig kevwomake mr e ¢
upretraziiorganizacigp adr gaja (Twitter

2.2.1.2.1. Flickr
Kada se govor.i o f ot o g rpastup jodjelivanjaioznakaa ¢ m 0 e o k e
populariziraoi u ¢giroku jpgrakrsait iujvie oia rammggnw fetdgiafijas er v i
Flickr (Flickr.com) FI i ckr j e us | litayamje, Kijeljerge, komeatiganjé iu j e u
kategoriziranje fotografijaPrema posljednjim podacimdlickr ima preko 87 milijuna
registriranih  korisnika i procesuira oko 3,5 milijuna novih fotografija dnevno
(http://en.wikipedia.org/wiki/Flickr)
Problem sf ot ogr afi jama | est u tome gto i h je ve
podat k a, vel je potrebno uz sliku pridodati
Kako bi rijadiilcikrt §je prmopogkodonisol kitbognakesi tvvaanrj aej u | i
tako U inkovit nd in organizacije. Na taj se ha fotografije opisuju od strane korisnika, kako
bi i h opet NovVi k Rrilikons dodawanja moeekfofagrafije nliovideag | |
korisnici joj uz naziv dodaju i korishke oznakeza kojepostoji samo uputa da se raik

oznake odvoje razmako(Blika 18).

SAM_0138

5 CANERA PICTURES

Slika 18- Proces dodavanja nove fotografije na servis Flickr

Kako b i omogul ili p r | Hidkrukoristiskarienl ke ozhakd kogr af i j
indeksira irabi u pretragamaDodjeljivanjeoznaka na Flicku i nd in na koj on funkcionira

veoma dobro predstavljarimjer ozndavanja slike malog ma | a . Netko e toj
oznakli iAmaa netko drugi oznaku Adatlsli&nkéo, gt o
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relevantan rezultat dobiju svi korisnici K o]
Ono gto je ovdje veoma idlevantna u pdeosu na goa pojmp.e t a
Me L u tta sewveza ne bi mogla ostvariti ozwanjem kontroliranim rjenikom, jer je malo

vierojathAmahaehe wiij eu p dipkdjima bimetka ozrgid slikuani h r

mdi | a. To | e plavanejnekontrokranknori® o Ko moge dovest.i
veza 1 z me [kgji sprelgvammivkarisnicimaa koji se ne mogu ostvariti kldsiim
taksonomskim ozha vanj e m. Fl i ¢ kr datfatdgrafije eobjavite meo syami a v a

bl ogu, a moget eossteojielprn dzray ¢eidioko nelesidtogredskeu p | j e

tehnike liteme i | i s ami stvoriti SVoOju novu zajednic

j e pomol u grupi r anj aaninojogadjpmidikadni j i h oznaka

Explore | Tags

Hot tags

In the last 24 hours Over the last week

feb23, whitenight, whitenightmelbourne, farligt, avstand, focuspocus, locationd, sotu, wildgoosechase,
facedowntuesday, encuentros, whenigrowup, dp3merrill, locspring2013, whitenightmelbourne, d=108photoblitz,
whitenightmelb, fdt, northplatterealestate, fencefriday, rosenmontagszug, myattic, kM12, lendonicesculptingfestival,
benchmonday, genomskinlig, myvalenting, tva, dp3, stroll1302, bemyflickrvalentine, week®, australiaday2013,
happyvalentines, leicammenochrom weekStheme, wolfmoon, whitenight, adp, giornedelamemoria

Jump to: m

Alltime most popular tags

animas architecture Art asia australia autumn baby band barceona PEACKH berlin bike bird

sirds birthday black blackanawnite blue bw california canada CanNoON car cat
chicago china christmas church City clouds color cONcert dance day de dog england
europe fal family fashion festival film florida flower flowers food footbal
france friends fun garden geotagged germany girl graffiti Gréen natoween hawaii holiday

house india INStAGramapp iwnore iphoneography i i italy

japan kids w lake landscape light live lONAON e macro me mexico model museum

Slika 19 - Oblak oznaka najpopularnijih oznaka servisa Flickr

Kaogt o vi di mo, | |kesoznake gremerski, naanajgoputarnig o posljednjin 24
sata, posgdnjih 7 danae najpopularnije svih vremena. Popis najpopularnijih oznaka svih

vremena prikazan je u obliku oblaka oznak&ojem veli ina slova pojediti oznaka ukazuje
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na njihovu frekvenciju, tj. lestalost pojavljivanja u sustavli.a k o L e r postoj i [
pretragu kojim se brzo moge doli do teme koj
Kao i kod prdnmoagyunijed rho sjsedh izgarsuapnienitaneloreoznakom
preko URL adrese. Npr. svi izvori odmai oznakomlondon okupljeni su na adresi

https://www.flickr.com/photos/tags/londof8lika 20).

Explore / Tags / london

Most interesting

london clusters

Hey!

england uk thames bigben
city. bridge tube underground
archieclure sireet

¥

mage search

Slika20-Naj popul arni ji mr e ¢ n i londonraceniisu Ficgkm a |l e ni oznakce

Sam popis prikazuje umanjene prikaze fotografija dzméh izabranom oznakommo g u | e

ga je sortirati prema recentnosti ili popularnosti. Postoji i popis povezanih k&ifsoznaka,

tj. oznaka koje su drugi korisnicego koristili kada su dodavatiznaku koj u pretragu
ovome slliaju london . FIlickr je pr epozlnilaanaka utemajske s t g
skupine te je uveo klasteren(gl. cluster9, kategoriziranepopise tematski dlnih oznaka.

Sama odlukeo tomek oj a [ e oznaka pri puagdtaetnia kjoe eanu tkol na
algoritmu, k o j i pokugava razrijegit ilke nzedkee mogud pro
uzrokovati. Kako se za koridke ozn&e koristi prirodni jezik, sinomija je jedan od

klasi nih problemas kojima se svaki sustakoji ih koristi u organizacijimora subiti. Flickr

je to pokugao reguliratd.i razdvajanjem istih
odnose na potpuno rdzlie koncepte. Ideja iza razdvajanja na klastere bjlprjge svega
usmjerena na bollne hi ptoj] a@ivyaguarjk@ oY igd @2 isaugi v ot
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turkey( dr gava Turska, ¢givotinja puran ili slike

klasia n pr i mjlmeroznak¢aguar ¢Sika 21).

Jump to: jaguar

Explore / Tags / jaguar / clusters

s o
@ > car, classic, auto, cars, elype, automobie,

vintage, jag, briish, red

~» See more in this cluster...

200, cat, animal, fickrbigcats, animals,

nature, bigcal, widkfe, spots, feine

~» See more in this cluster...

ferrari, porsche, mercedes

~» See more in this cluster...

guitar, fender

~» See more in this cluster...

These are the most recent uploads tagged with jaguar, See more

Slika21-KIl ast er i oznaka korisni| ke oznake jaguar

Analiziramo |i klastere korishke oznakejaguar, jasna je prednost razdvajanja hetiri

klastera: prvi se odnosi na sve fotagije automobila marke Jaguar, udg i na @givot |
jaguara, treli na 4detvtiodnosbamodellagyadelekiriing gitare d o k s
pr oi kavendeaTakav n&in dodatne kategorizacijerlo je koristan u primjerima kada

j edna oznaklanjai ma vige zna

2.2.1.2.2. YouTube
YouTube.commr e genservis za pohranu i dijeljenje video snimalRokrenut je 2005.
godinete je 2006. kupljen od strane Googlea i sada djeluje kao njihov semmsamjihovim
podacima stranica ima preko milijardu jedinstvenih posjeta korisnika rhjesekoji
pogl edaj u vige od 6 mi,Hok sealOdsati nevihtvideo matetijalad ma t

pohranina ser vi s svakubelimminuneaj, pgpgwl arronuiT) i m i na,;
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za pohranu i pregledavanje video materijala
(https://www.youtube.com/yt/pss/statistics.html).

Osim osnovnih opcija koje, nakon besplatne registradj@, pugt aj u bespl at nu
pregledavanje snimaka koje su drugi korisnidnili dostupnima,YouTube t akolLer pod
komentiranje video zaga. Zanimljiva opcija koju Youdlbe st r ani c apoygezaneg a S u
snimke éngl.related videoy koje prkazuju snimke drugih korisnika, @znd enesu istim
oznakamakao i snimka koju trenutno gledamo. To je jako dobdrimareporuke drugih

video izvora, jer je vjerojatno diko nas zama nekividepd a | e na m|eniisbm u g i 0 :
oznakom biti zanimljivi. Druga prednostmg e gt o mo §g e mo, pronagavg(gi
nas zanima, pomolu povezanih snimki, pronal
YouTubek a o i F 1 i c knrpregledguanjg t gohranjoanm a dja gaavlastitim
stranicamai reprodukciju sadrgaja na osobnim stra
dijeljenj ee gd ad rbjeasj pal art anji , mnogi korisnici k c
s adr ¢ azptien prikazyjuena svojim stranicama.

Kao i kod slikovnog materijala, video takole
pronali . Kuabé& krozg wojYeoukor i gtenje postao komer

i z vlie, ka@ji prikupljanjem velikog brag pretplatnlena svoj e kanale zar
sust ava o0gUuTabg gevraonap amplem&ntirati razne algoritme koji spvaju
zloupotrebu dodanih opisa uz video materijale. Korisnike se|gotia dodavanje
kontekstualnih metapodataka materijalima kogestavljaju na servjsali ih se upozorava na

potrebu opisivanja videa samo relevantnim oznakama bez gomilanja neposgdmbpisa

(https://support.google.com/youtube/answer/2801973?hl=en).

2.2.1.2.3. Last.fm
Last.fm je servis za dijeljenje glazbe pokrenut 2af2d i ne koj i oikodagkmot uj e k
svoj profil odaberes v 0 j e n aj |é te aajtamelju mjili sustear prephuje sli ne druge
i zvielL&oj i bi ga mogl i zani mgtui .poSu gteassvt tsdku
njegov glazbeni ukus i te fiormacije ukljdu j e u poboljganje sustay
i zvlal a pj es a makoidielenjaygazbe masaavisu se okupila i velika zajednica te
j e servis 20009. bund | erggistoiranin 3 &orisnikami | i
(http://en.wikipedia.org/wiki/Last.fm)
Servis Kkoristi komsnil ke oznake na g$lan na&in kao i Flick. ¢ o m, al i i mpl e me

patpuno drugdiji pristup. Dok je na servisu Fliclavaki korisnik odgovoran za svoje oznake i
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sam ih dodaje objavljenim materijalima, Last.fm petsve korisnike da dodaju oznake

ndin da cijela zajednica definira ngvanmelov sad
sadrgaj (pjle&)smubilljiegeaemnwjodrm fr ekvenskupgdpet dodav
oznaka koje su korisnici Ha& ¢ Idadali, na nkin da cijela zajednica sudjeluje u izboru

oznaka koje najbolje pristajunek@na d r §Jjaijj mova stranica s uputam

kao klju ne rijd i koje sluge zaiikzavelghumailzpeesama. Onegu az b e

jednostavni k at K i opi si . Mogete dodat.i k ollinkao god
klasificiranje sadrgaja prema lgapraéali mogu
Stranica takolLer navodi klajk aznalsakkget nesw prikladnp r a v | |
nekomsdr gaj u: AéZbog prirode oznaka koje su z

uklonitindi j e mi gl j enj e o 1t telmeo bitkazeem bNa jnveikge igztvoo L
je ozndi t i n elgntna kojnsematratanajboljimm e kako sve ityozgaku, | j udi
njenpopel arnost bil tiewmawnjies ad eol) azpaka kdje se manje
koristeA (http://www. |l ast.fm/ hel p/fag?fagsearchs=
Takavndi n pri stupu organizacije sadrinfdekgiranjui zvr s
s adr @uakojgm zajedhk a mi gl jenja vel i koglnicib dauj a k o
opleprihvatloj kwp egj sgemnjoggl o uz sudjelovanje
Slika22pr i kazuj e $aJohanya Gasha, jednegmd rajutjecajnijin glakae20.
stoljela.

Johnny Cash

20 [ e e e

Kingstand, Arkarmas, Usied Suanes (1595 - 2000}

Slika22-Oznake dodane pojedinom izvolalu na serv

Ovdje se dobro vidi kako pristup u kojem nije prikazana samo jedna ganakh obl ak od
naflegl e dodani h o0z n adaja mnogodgjo slikursamdg opusa. Ak bi
Casha stavili samo lailliads @mo AAapredisrioydbdiv alva L

pravu sliku o njegovom cjelokupnom glazbenom opusu. Ovdje vidimo kako je zajednica
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korisnikakategorizirala njegovu glazbaidva razliita elementd rock glazba é€ngl. classic

rock, rocK) i tradicionalnanarodna amerka glazba éngl. folk, country, d o d aj ul i mu
element kojim se ozhaje da je uz pjevanjei autor mnogih svojih pjesamar{gl. singer

songwrite). Iz takvogopisa drugi korisnici mogu prilno tdno zakljdi t i kakav Azv
mogu de ki vati u pj es ma an ed a motga kiazv oklcant ek st u a

relevantnim za pretragu.

Pritiskom na malubookmarki k o n u korisnik mo g e dodati SV
poveznicemoretagsmno ge vi dj et i i scrpan olfSika2d. oznaka z:
Add tags X
Johnny Cash
Kingsland, Arkansas, Unshed Stabes (1955 -
2003}
Supgesisd tags: * couniry = fok * singer-songwrier * ClAsso ook *

phnmy Cash Tracks Albums Pictures Videos Ewents More
Tags

Fon [ [ o= [ m [ on [ o | oo | o | semon | aumamcom | s | v | e
0 0 0 0 I e K e e )
0 ) e e ) e )
) e ey e e e ey 3 ) e
I ) ) e e e e (e £

Slika23-Dodavanje nove oznake i oblak oznaka za izvola

Kao gto vidimo iz sl ivhkogednostavriblsao iskadjdeigihrserwisa o0 z n a
koje smo analizirali, i ovdje se nalazi uputa o razdvajanju oznaka zgréamm popis
preportienih oznaka (opet generiran odleajj i e dodani h oznaka u sus
oznaka daje oblak oznakaod 60leafj i e dodani h oznaka, gdje je
oznaka) nazi@mmboj om (gto je pozadi ndegolzen akaj atval nnui
sustavl.Ovdj e mogemo vidjeti jog nekolikoeaioznaka

su vrlo indikativne s peci fi ci ranj u t ematis k elalamegcana,r ov s k e
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blues, rockabilly,acoustc), kao i nekoliko osobnih oznakaayvorite, favorites awesome,
recommended, pay attentjon Kk oj e daj u subjaekti vnu ocjenu i
Sustav pr ug pristipa oznakgama pnekosoblakenaka najpopularnijih oznaka

gdje veli ina slova oznake ukazuje na njenu frekvenddiké 24).

Tags

00s 60s 70s 808 90s acoustic albums iown alte rn atlve alternative metal alternative I'OCk ambient
american anime atmospheric avant-garde awesome beautiful blaCk metal blues bives reck Dritish britpop brutal death metal canadian cettic

chil ChilloUt crristar christmas cisssic CIaSSIC rOCk classical comesy coo country cover dance dark ambient darkwave
death metal deatncore deutseh disco doom metal downtempao drum and bass dub easylistening ebm electro EIeCtronIC

electronica emo experimental favorite fAvorites favourite favourites female fernale vocalist female Vocalists finnish

fOIK tolkmetal fokrock french mun funk german gothic gothic metal gethicrock grindcore grunge guitar hard rock hardcore readon
vandora NE€AVY Metal hip hop hip-hop house iom Indle indie pop INAi€ rock industrial industial metai

instrumental j-pop Irock japanese JaZZ jpop latin lounge love male vocalists melancholy mellow melodic death metal metal

metalcore minimal new age NEW Wave noise nu metal oldies piano polish pop pop punk poprock post-hardcore post-punk post-

rock power metal progressive progressive metal progressive rock psychedelic psychedelic rock psytrance punk punk rock

rap reggae mb rOCk romantic Tussian sad screamo Sl ||Ve sexy shoegaze singer-songwriter ska

soul soundtrack stonerrock swedish symphonic metal synthpop techno thrash metal trance trip-hop woro

Slika 24 - Oblak oznaka najpopularnijih oznaka servisa Last.fm

Ovakvim prikazom korishkih oznaka u oblaku 0 z n a k a, korisnici ma
jednostavan i linkovit uvidu naj popul arnije @ganrove na sa

i zabrane oeedmdk e nmo & ketoy seanicusame ozpake.
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Slika25-Po | et na st rrackrasewiswlashfmk e

Slika 25 prikazuje pbetnu stranicu oznakeock (http://www.last.fm/tag/rock na kojoj su
okupljeni najlpopobageanja,idedblaicija samog p

Sust av lanaka \@gdma dgbra funkcionira na samom servisu, a ideja kako zajednica

braiodduj e kojim [ e se o0znlapeamaal abyn, stvara jedam e k i

demokrat s ki pristup or gani z alpoi aiovakan flao r ma c i |
organizade, gdje oznake generiraju Kkorisnici e st gto s orgekstuainihn t a k v i
metapodatakai u jednom trenutkunije kondan, vel se stalno mijenj a
svjetl u, sustav opisa nikada ne lkrgelsik,asi j eva
druge strane | ako moge dodati néokuganrovske

2.2.1.2.4.  Twitter
Twitter.com popul armikaoblpggingd ramae g einav anr weigia kar
u formi kratkih poruka (do 140 znakova) razmjenjuju poruke. iS¢evpokrenut 2006godine
i danas je jedan od najpopula i j i h | nt er nveitg es eoilijuric2sOgitricamitp | e | S
korisnika  (http://www.theguardian.com/technology/2013/sep/12/twitterstock market
launch).
Kako bi omogul i Fizacijupporaka kojejkerisnici rakngenjguy dwitter je
implementiraohashtagsustav, koji koristi kako bi ozhe kljul ne rijdi ili teme o kojima
neka poruka govori. P r e#imsianbol leoji Se povbashtpgkoristia mo g s
se za oznavanje kljul nih rijeli ili tema unutar neke poruke. Stvoren je od strane samih
Twitter korisnika kao metoda organizacije poruka

(https://support.twitter.com/entries/49309)
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